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Rijec urednistva

Zagrebacki medunarodni sajam namjestaja, prateCe industrije i unutrasnjeg uredenja - AMBIENTA danas slavi
svoju dvadesetu obljetnicu.

Osim ostalih popratnih dogadanja kojaredovito prate tajsajam, i ove je godine AMBIENTA obiljeZena stru¢nim
svjetovanjem, tradicionalnim sastajanjem znanstvenika, stru¢njaka i poslovnih djelatnika iz drvne struke.

Ovogodisnje struéno savjetovanje posveéeno je vrlo aktualnoj tematici - STVARANJU NOVOG IMIDZA
DRVNE INDUSTRIJE Hrvatske.

Zbog iznimno velikog znacenja problematike savjetovanja tiskan je ovaj izvanredni broj ¢asopisa, u kojemu u
cijelosti objavljujemo sve referate sa savjetovanja.

U sklopu popratnih dogadanja na Sajmu Ce se dodijeliti tradicionalne nagrade: MOBILOPTIMUM - priznanje
za uspjesno razvijen proizvod drvne industrije, AMBIENTA - priznanje za najuspjeSnije ambijentano izlaganje i
prezentaciju proizvoda, odrZat Ce se razgovori s predstavnicima nadleZnih ministarstava i Hrvatske gospodarske
komore na temu STO VLADA NAMJERAVA UCINITI PO PRIJEDLOZIMA D.I. HRVATSKE ZA OZIVO-
TVORENIJE STRATEGIJE RAZVOJA RH. Takoder Ce biti organizirana prodajna izlozba umjetnickih djela
darovanih fondu za stradalu drvnu industriju Hrvatske i izloZba slika "Dokumenti o stradanju drvne industrije
Hrvatske u ratu".

U ime &itateljstva Casopisa zahvaljujemo organizatoru sajma - Zagrebatkom velesajmu na financijskoj potpori,
a organizatoru stru¢nog savjetovanja - Croatiadrvu, d.d. iz Zagreba na pripremi materijala za tisak.

Glavni i odgovorni urednik
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Dvadeset je godina proslo od prve medunarodne
izloZzbe namjeStaja u Zagrebu i Sest od kada je ona
prerasla u specijaliziranu izlozbu s nazivom AMBIEN-
TA.

Sajam kakav je on danas idejno je i tematski saz-
rijevao i profilirao se na osnovi potreba ne samo in-
dustrije namjeStaja vec i cjelokupne pratece industrije.

Stoga je neosporno da je upravo nova koncepcija
izloZzbe pridonijela razvoju dizajna namjestaja, Sirenju
kulture stanovanja i uspjeSnijem marketingu. Ako su
dosadasnjih godina 1 postojale dileme o tome je li
drvnom gospodarstvu Hrvatske potreban sajam profila
1 koncepcije AMBIENTE, danas takve dileme viSe
nema. Drvnom gospodarstvu Hrvatske, s proizvodnim
potencijalom od 3 mld. USD, te velikim izvoznim
potencijalom kojini u najteZim gospodarskim uvjetima
iratnim godinama ne posustaje, svakako je nuZan takav
sajam.

Pokazale su to i protekle tri godine koje su,
nesumnjivo, najteze za  Hrvatsku, njezino
gospodarstvo, posebno drvno. Kada je uoceno da to
gospodarstvo potpuno posustaje pritisnuto brojnim
nedacama, na nj se srucila i tragedija rata.

Zgarista, velika oStecenja industrijskih i drugih ob-
jekata nisu obeshrabrila vrijedne proizvodace te grane.
Da se prisjetimo samo nekih: Oriolik, Trokut, Papuk,
Mobilia, Belisce.

Radilo se pod oSte¢enim krovovima, s folijom ili

daskama na prozorima, u raseljenim pogonima -
kojckako, samo da se ostvari planirana proizvodnja i
izvoz.

Ipak, 1991.2g0dine sajam AMBIENTA organiziran
je na 6 307 m“, na 23% veCem prostoru nego 1990.
godine, te na 5657 m?u 1992. godini ili 9% vecim nego
1990. godine i odlukom da ce AMBIENTA 1993. godine
biti bar na razini proslogodisnje.

No vrijednost AMBIENTE nije samo u izloZbenom
prostoru vec u kvaliteti 1 sadrZaju tog prostora, te naz-
nakama koje donosi buducnost.

Naime, drvno sc gospodarstvo opredijelilo za suv-
remeno poslovanje, trZiSnu privredu i konkurentsku
utakmicu, a sajam AMBIENTA mjesto je na kojemu
svaki izlaga¢ moZe vidjeti svoje, ali i tude domete.

Ovaj jubilarni sajam, 20. po redu, pokazat ¢e da ti
dometi, usprkos skromnim i teSkim uvjetima, nisu
maleni.

AMBIENTA, ono $to posebno ohrabruje, ima sigur-
nu buduénost. Proizvodaci iz Hrvatske, i ne samo oni,
upravo su joj ove godine jo$ jedanput izglasali pov-
jerenje, a Zagrebacki velesajm stalan joj je oslonac i
podrska u provedbi svih idcja i nastojanja da ona pos-
tane poznat i priznat medunarodni sajam.

AMBIENTA nije samo prozor u svijet, vec i §irom
otvorena vrata na nase trziSte. Poslovni e to svijet znati
prepoznati.
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Stanje drvne industrije Republike Hrvatske
danas s prijedlogom mjera za poboljSanje

1ZV0Za

Ferdinand Laufer

I. UVODNE NAPOMENE

Industrijska prerada drva bitan je segment
hrvatskoga gospodarstva, s obzirom na to da ona u
druStvenom proizvodu industrije posljednjih godina
sudjeluje s viSe od 8%, brojem radnika s oko 10%, a
izvozom s viSe od 11%. Pod industrijskom preradom
drva razumijevaju se sljedece industrijske grane: proiz-
vodnja piljene grade i ploca, proizvodnja finalnih proiz-
voda od drva te proizvodnja i prerada papira. lako
proizvodnja i usluge privatnog sektora u tim djelatnos-
tima dosada nisu statisticki pracene na odgovarajuci
nacin, ipak se sa sigurno3¢u moze tvrditi da doprinos
viSe tisuca privatnih radionica i poduzeca ve¢ sada nije
zanemarljiv za hrvatsko gospodarstvo.

Ako se preradi drva doda i usko poslovno povezana
djelatnost Sumarstva, onda je znalenje toga
gospodarskog sektora, $to se usvojoj proizvodnoj i pos-
lovnoj usmjerenosti temelji na drvnoj supstanciji, jo$
iri i vaZzniji za Hrvatsku, i to ne viSe samo s
gospodarskoga nego i s ekoloskog stajaliSta.

Znacenje i uloga toga privrednog sektora moze se
istaknuti i ¢injenicama da se ove grane, osobito drvna
industrija, dugoro¢no zasnivaju na domacim drvnim
sirovinama, da su radnointenzivnog karaktera, da su
tradicionalno izvozno usmjerene i trZiSno otvorene u
svim fazama prerade, da ostvaruju vrlo visok devizni
neto-ulinak, da su zastupaljene u svim dijelovima
Hrvatske, da Cine ekoloski relativnu Cistu djelatnost te
daju tim djelatnostima vaznu ulogu u svim fazama
gospodarskog razvoja.

Industrijska prerada drva i Sumarstvo Hrvatske
obuhvacaju velik broj gospodarskih subjekata.
Sredinom 1993. godine u Hrvatskoj je djelovalo gotovo
600 velikih, srednjih i malih poduzeca tog tipa. Bez ob-
zira na njihove heterogene pojedinacne interese, pos-
toje i odredeni bitni zajednicki interesi. PretproSle
godine 86 dionicara drvne industrije, industrije papira
i trgovine, osnovalo je Croatiadrvo d.d. Zagreb,
poduzece za unapredenje i razvoj proizvodnje i
trgovinu drvnim proizvodima i papirom, koje, izmedu
ostaloga, svojom djelatnosti obuhvaca: predstavljanje,

zastupanje i zaStitu interesa C(lanova druStva od
monopola, nelojalne konkurencije i protekcionisti¢kih
postupaka drugih subjekata, te unapredivanje
medusobnih poslovnih i drugih interesa ¢lanica.

Glavni utjecaj na gospodarska kretanja, stanje i
rezultate hrvatske industrijske prerade drva, te na
ulogu tih grana na ukupne gospodarske tokove
Republike Hrvatske imali su i imaju gospodarski ¢in-
itelji bivdih druStvenih, a sada javnih poduzeca
Hrvatske.

UniStenje proizvodnih i prometnih kapaciteta te
proizvodnih resursa u ratu 1991. godine takoder je
znatno  utjecalo na  smanjenje  proizvodnje,
vanjskotrgovinske razmjene i suZavanje domaceg
trziSta.

Jedina je svijetla tocka izvoz ostvaren u 1992, koji
iznosi 415 mil. USD, Sto je u usporedbi sa 1989.
godinom 100 mil. USD viSe. Svi su ostali pokazatelji u
padu.

Razmatrajuci rezultate poslovanja za prvih Sest
mjeseci 1993. godine, u grani 300 - Sumarstvu, i grani
122 - pilanskoj proizvodnji, ostvaren je profit.
Mecdutim, grana 123 - proizvodnja finalnih proizvoda
od drva, i grana 124 - proizvodnja i prerada papira, u
1992. i za prvih Sest mjeseci 1993. biljeze gubitak. Raz-
log toga navest ¢emo na kraju izlaganja, ali valja
napomenuti da to Cini svega 2,4% svih gubitaka
gospodarstva Hrvatske za 1-VI. 1993. godine.

Navedenom se djelatno$¢u bavi 36 000 djelatnikal,
a prije rata u njoj je bilo 56 000 zaposlenih. Dakle, broj
radnika smanjen je za oko 20 000. Sve tri grane ostvarile
su za prvih Sest mjeseci 1993. godine izvoz od 223,5 mil.
USD i uvoz od 140 mil. USD, od ¢ega se 80% odnosi na
granu 124 - proizvodnju i preradu papira, odnosno
nekontrolirani uvoz. Prema podacimz o izvozu
Republike Hrvatske, te su grane na treemu mjestu.
Procjenjuje se da e izvoz u 1993. godini iznositi 500
mil. USD.

U strukturi poslovnog prihoda za prvih Sest mjeseci
1993. na izvoz otpada - u industriji piljene grade i ploca
40%, finalnih proizvoda 77,5%, a proizvodnje celuloze
i papira 31%.

'Prema istrazivanjima Sumarskog fakulteta Zagreb, jedan zaposleni djelatnik u finainoj preradi drva zapogljava 2,5 djelatnika u drugim granama.
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II. OCJENA SADASNJEGA STRATESKOG
POLOZAJA DRVNE INDUSTRIJE HRVATSKE
NA MEDUNARODNOM TRZISTU DRVOM I
DRVNIM PROIZVODIMA

Opcenito je poznato da hrvatsko gospodarstvo
biljezi pad proizvodnje, profita i realnih placa, Sto je
posljedica:

- ratnih razaranja

- gubitka trzista

- embarga na izvoz proizvoda iz Republike Hrvatske

- IskoriStenosti instaliranih kapacitcta izmedu 30 i
60%

- recesije u svijetu i pada cijcna

- podcijenjenog tecaja DEM i ITL u odnosu prema
cijenama na malo

- nepostojanja stimulacija i olakSica koje bi davala

Republika Hrvatska za izvoz finalnih proizvoda
- nedostatka obrtnog kapitala
- velikih poreza i doprinosa
- ostalih mjera
- sporog uvodenja naccla poslovanja zasnovanog na

temeljima slobodnog trZista, privatnog vlasnistva i

poduzetniStva. :

S tim u vezi citiramo misli Leopolda Pirellija, koji
piSe: "Kao $to je uspjeh nekog poduzeca veci Sto je
cijelo gospodarstvo u porastu, tako da je ekonomska
evolucija povezanas demografskom politikom isocijal-
nim blagostanjem, kao i (citiram posljednje zbog
globalnog znacenja) s kulturoloskim razvojem."

Hrvatsko drvno gospodarstvo biljezi drasti¢an pad
proizvodnje u odnosu prema 1989. godini, a
oZivljavanje se osjeca tek u protcklom razodblju 1993,
godine.

Indeksi proizvodnje 1985-1992. godine Tablica 1.

Grana 1989. | 1990. 1991. | 1992.
300 - Sumarstvo 100 85,7 66,9 60.7

122-proizvodnja piljene
grade i ploca

100 82,8 52,3 587

123-proizvodnja finalnih 100 .50 60.3 52.8
proizvoda od drva

124-proizvodnja i prerada

. 100 86,9 57,7 49,4
papira

Izvor: IND-1, DZS RH.

Ostvareni indeks proizvodnje 1-VII/93/1-VII/92 u
grani 300 iznosi 104,0, u grani 122 doseZe 113,5, u grani
123 iznosi 105,4, a u grani 124 biljeZi 111,1, Sto upucuje
na odredeni pomak proizvodnje usvim granama SPK-a.

U povezivanju s inozemstvom i pri trZiSnim is-
tupima nasa se poduzcca stalno suocavaju s jakom
konkurencijom kojoj nisu strateSki dorasla, pa zato
moraju preuzeti  podredenu ulogu. Za bolju
pripremljenost potrebna je jasna strategija, veci izbor
strateSkih alternativa te dobro organiziran proces
strateSkog upravljanja izvozom.

Konkurentska borba na razvijenim trziStima prelazi

u novi oblik - strateSki boj koji se sastoji u tome da
poduzece pravodobno stckne konkurentsku prednost.
Bolji sc strateSki poloZaj stjeCe strategijom koju
konkurencija jo§ nema, a ona mora biti progresivnija i
djclotvornija te, prije svega, pravodobna. Za postizanje
takve prednosti drvna se industrija mora adekvatno
usmjeriti. Najvaznijc je da ne bude zaostajanja u
usporedbi s konkurencijom, Sto se teSko moZe
nadoknaditi. Dolazi doba strateSkog upravljanja
marketinskim strategijama i svako zaostajanje u tome
znadi gubitak na medunarodnom trzistu.

Drvna industrija Hrvatske, bez obzira na trenutne
prilike mora razvijati novu, dugoroCnu strategiju da bi
odgovorila promjcnjivim uvjetima u svojoj djelatnosti.
Ona mora razviti plan postupanja da bi ostvarila svoje
dugorocne ciljeve. Nc postoji samo jedna strategija
koja bi bila optimalna za sva trZista i sva poduzeca.

Imajuci na umu navedene razloge, da bismo pomno
planiranom strategijom utjecali na Zelje kupaca i
potraznju, tc osigurali proizvod, cijenu, distribuciju,
propagandnu stratcgiju, istraZivanje i pakiranje,
Upravniodbor Croatiadrva prihvatio je izradu projekta
"Sustav alternativnih strategija i mjera za povecanje
cflikasnosti izvoza drvne industrije Hrvatske".

Projckt mora biti posve razlicit od dosadasnjih pris-
tupa u izradi sli¢nih projekata povecanja ucinkovitosti
izvoza, utemeljenim na ekstrapolacijama postojecih
rczultata i prakticistickim stavovima koji su se uglav-
nom sastojali od zahtjeva za vecom stimulacijom iz-
voza, osiguranjcm uvjeta za bolje kreditiranje izvoza,
stabilnijim instrumentarijem gospodarske politike,
ispunjenjem odredaba Zakona o deviznom poslovanju,
pojeftinjenjem sirovina za proizvodnju namijenjcenu iz-
vozu islicno.

Treba reci kako su ti davno poznati stavovi i inter-
pretacije uzroka zaostajanja izvoza polazili od Cinjenice
da su "vanjski faktori" krivi za sve neuspjehe. Novi
projekt mora poci od potpuno novih koncepcija i
filozofije strateSkog upravljanja definiranim alternativ-
nim strategijama izvoza stvaranjem modernoga global-
nog marketinSkog menedZemnta drvne industrije
Hrvatske na osnovi znanstvenih i strucnih analiza svih
potencijalnih trZista i njihovih obiljezja.

Tako postavljeno strateSko upravljanje nastalo je
kao posljedica internacionalizacije trZiSta, oblikovanja
samo jednoga svjetskog trziSta te izvanrcdnog
skracenja Zivotnih ciklusa proizvoda, time i Zivotnih
ciklusa stvaranja profita. Postojeci proizvodni koncepti
strateSkog razvoja drvnc industrije postali su
neodgovarajudi. Treba preuzeti nove koncepcije koje
moraju dovesti poduzeca do novih spoznaja.

Zbog svega toga molimo da gospodarstvenici iz
podrucja drvnoga gospodarstva prihvate i financiraju
izradutog projckta, uzangaziranje poznatih stru¢njaka
iz zemlje 1 inozemstva, koji su dobri poznavatelji nasih
problema.

Hrvatsko drvno gospodarstvo mora svoj osptanak i
razvoj vezati za izvoz proizvoda i usluga na svjetsko
trziSte. Pri tome treba odrediti svoje osnovne ciljeve:
povecanjc ukupnog izvoza i poboljSanje strukture iz-
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voza u korist proizvoda i usluga viSega i visokog stupnja
obrade, uz ostvarivanje profita koji ¢e poticati daljnja
ulaganja u razvoj.

Izvoz drva, drvnih i papirnih proizvoda Republike Tablica 2.
Hrvatske
(mil.USD, tekuci tecaj)
Grana 1989. | 1990. | 1991. | 1992. | I-V1/93
300-Sumarstvo 28,7 34,4 24,8 298 7.9
122-proizvodnja
piljene grade i 1093 | 121,5 | 979 | 1493 88.5

plo¢a

123-proizvodnja
finalnih 131,7 | 170,9 | 139,8 | 134,6 89.1
proizvoda od drva

124-proizvodnja i
prerada papira

UkupnogPK-a 321,5 | 390,7 | 3158 | 415.2 231.4

51,8 639 | 533 | 101,5 45,8

Izvor: Priopéenje br. 12.02-DZS R H.

Kako je izvoz odredenih proizvoda, posebice onih u
podrudju drvnih sirovina i proizvoda od drva - piljene
grade i elemenata, atraktivan i jednostavniji-od izvoza
finalnih proizvoda, tim se poslom bave brojni proiz-
vodaci, specijalizirana 1 nespecijalizirana poduzeca
kojih je svakim danom sve vi$e.

Medutim, kako se trenutno izvozom drva i drvnih
proizvoda osiguravaju razliCiti interesi izvoznika pri
tome nisu u prvom planu trajne teznje preradivaca drva
za oCuvanjem ugleda, postizanjem odgovarajuce cijene,
razvojem trzista i proizvoda, sigurnosti rokova naplate,
oCuvanjem kriterija kvalitete, razvojem partnerskih od-
nosa kupaca i dobavljaca i sl. U tim su okolnsotima i
cijene usluge izvoza sve nize.

Proizvodaci koji su usmjereni na trajno i dugorocno
poslovanje, a posebice oni koji nude ili namjeravaju
nuditi trZiStu i proizvode visokog stupnja obrade i iz-
rade, ne mogu sebi dopustiti rizike ad hoc - nastupa s
neprovjerenim izvoznikom i kupcem. Stoga izvoz nece
biti ni ekonomican ni profitabilan ako ncmamo pouz-
danu i dobro organiziranu trgovinu koja osigurava
takve interese.

Ocjena sadaSnjega strateSkoga polozaja drvne in-
dustrije Hrvatske na medunarodnom trZi§tu drvom i
drvnim proizvodima, uzimajuci u obzir sirovine, znanja
i orijentaciju pojedinih tvrtki na programe koji su priz-
nati na svjetskom trzistu, pozitivna je, a uz dodatni
napor taj se izvoz do 1995. moze povecati na 700 mil.
USD. MozZemo istaknuti kako imamo vlastite sirovine,
tocnije, vrlo kvalitetan i cijenjenslavonski hrast, poljski
jasen 1 bukvu te ostale vrste drveta, kvalitetne
poluproizvode, ivericu, furnir i ostalo, te dobre proiz-
vodaCe pomocniih materijala, okova, bojila, ljepila,
lakova i sli¢no, Sto bi trebalo biti okosnica razvoja
proizvodnih programa usmjerenih izvozu.

Dokaz svega navedenog su i ostvareni rezultati
pojedinih tvrtki, sada dioni¢kih drustava koje imaju
vrlo atraktivne proizvodne programe za finalnu proiz-

vodnju, prepoznatljive na europskome i svjetskom

trzistu.
Spomenut ¢emo samo neke:

- Mundus d.d. Varazdin - program stolica i stolova
koji sc izvozi u 40 zemalja svijeta

- Tvind.d. Virovitica - uredski namjestaj, oprema ob-
jekata, ekskluzivni dobavlja¢ IKEA-e, Svedska

- Oriolik Oriovac - i unato¢ potpuno unistenoj tvor-
nici ojastu¢enog namjeStaja u kratkom je roku
proizvodnja organizirana na drugoj lokaciji, uz

ovecan izvoz i kvalitetu

- Savri¢ d.d. Zagreb - izvozni programi plocastoga i
masivnog namjestaja, stolice - ekskluzivna proiz-
vodnja za izvoz

- DI Vrbovsko d.d. Vrbovsko - poznati proizvodac
stolica i stolova

- DIK Durdenovac d.d. Durdenovac - proizvonja
fronta - ekskluzivni isporucilac za proizvodace
kuhinja u Europi

- Spin Valis PoZcga i Bilo Durdevac - ekskluzivni
proizvodaci sjedecih garnitura visokoga cjenovnog
razreda

- Bilokalnik Holding d.d. Koprivnica - ekskluzivna
proizvodnja leZajeva po sustavu bilofleks te proiz-
vodnja masivnoga i plocastog namjeStaja

- Gaj d.d. Slatina - izvozni programi plocastoga i

' masivnog namjeStaja i opremanje objekata

- Delnice d.d. Delnice - proizvodnja prozora prema
DIN- standardu

- Cesma d.d. Bjelovar - proizvodnja namjestaja

- Brestovac d.d. Gares$nica - pokucstvo kombinirano
od clemenata masivnoga i plocastog namjeStaja

- Trokut d.d. Novska - ekskluzivna proizvodnja
kuhinja za izvoz

*-  Exportdrvo d.d. Zagreb - ekskluzivni izvoznik

namjestaja u 55 zemalja svijeta
Osim navedenih poduzeca, proizvode i mnoga

druga koje neemo posebno spominjati, ali i oni

odreduju smjer razvoja drvne industrije Hrvatske. U

prilog strateSkom opredjeljenju Republike Hrvatske

glede razvoja drvne industrije orijentirane prema final-

noj proizvodnji moZemo navesti jo§ nekoliko vrlo bit-

nih Cinjenica:

-, vrlo visok udio domace sirovine u proizvodima svih
faza prerade

- visok devizni neto priljev zabiljeZen u prvih $est
mjeseci 1993. u finalnoj preradi (za 1 USD uvoza
ostvareno je 6,5 USD izvoza)

- proizvodni kapacitetilocirani su uglavnom u malim
mjestima, gdje je to jedini izvor prihoda stanovnika
1 gdje nema infrastrukture, sirovina, strucnog
osoblja i sl. da bi se organizirala neka druga proiz-
vodnja (model kombinacije poljoprivredne proiz-
vodnje i drvne industrije praksa je i u Italiji, te je to
jedna od najzdravijih grana s velikom stabilno$¢u
privredivanja)

- zahtjevima zaStite Covjekova okoliSa.u toj je
gospodarskoj grani najbolje udovoljeno s obzirom
da je rijeC o proizvodnji koja ne oneciScuje okolis i
energetski se zatvara
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- razmatrajuci ulaganja po zaposlenome, pri osnivan-
ju poduzeca ili otvaranju novoga radnog mjesta
moZemo utvrditi da ta grana ima najmanja ulaganja
po radnom mjestu, $to je vrlo bitno u situaciji u
kojoj se danas nalazi Hrvatska

- obukaosoblja primjerena je sada3njoj situaciji, tako
da vecini djelatnika nije potrebna dugotrajna
obuka, 3to Cini nepotrebnim visoke troSkove
Skolovanja

- dugoroCne tendencije povecanja potroSnje proiz-
voda u svim fazama prerade na svjetskom trZiStu.
Uvozna ovisnost vrlo je malena u granama 300, 122

1123, 3to se vidi iz sljedece tablice, osim u grani 124 -

proizvodnji i preradi papira, i to zbog nepotrebnog

uvoza proizvoda koji izraduju nase tvrtke, o cemu smo
posebni elaborat dostavili Vladi Republike Hrvatske,

Hrvatskoj gospodarskoj komori i Ministarstvu
gospodarstva.
Uvoz drva, drvnih i papirnih proizvoda Republike Tablica 3.
Hrvatske
(mil. USD, tekuci te¢aj)
Grana 1989. | 1990. | 1991. | 1992. | I-VL.1993.
300-§umarstvo 17 9 4 S 3
122-
proizvodnja 0| 14| 1| 2 15
piljene grade i
plo¢a
123-
proizvodnja
finalnih 4 9 7 33 14
proizvoda od
drva
124-
proizvodnja i 47 67 50 135 111
prerada papira
Ukupno SPK-a 78 99 72| 198 143

Izvor: Priopéenje br. 12.02., DZS RH

U skladu s op¢im stavom Sabora i Vlade Republike
Hrvatske o privatizaciji u gospodarstvu, a uzimajuci u
obzir strateSki poloZaj drvne industrije Hrvatske,
drustvena poduzeca uklju¢ena u Croatiadrvo d.d., bilo
kao Clanice drustva, bilo kao njezini osnivaci (to je,
zapravo, vecina poduzeca koja se bave proizvodnjom,
preradom i trgovinom drva i papira), te u skladu sa
Zakonom o pretvorbi druStvenih poduzeca predala su
elaborate o pretvorbi u zakonskom roku, tj. do
30.06.1992. godine.

Vise od 95% poduzeca uspjesno je zavrsilo pos-
tupak pretvorbe do kraja 1992. godine. DrZimo da smo
jedna od grana koja je u taj projekt usla pripremljeno i
da je menedZment poduzeca navrijeme shvatio vaznost
tog procesa i organizirano, zajedno sa djelatnicima
poduzeca, poduzeo sve potrebno da se prvi dio pret-
vorbe zavrsi.

Zbog stalne izmjene Zakona o pretvorbi, pratecih
zakona i propisa koji se odnose na proces pretvorbe te
brojnih izmiSljenih i stvarnih afera, drasti¢nog sma-

njenja kupovne modci zaposlenih osjeca se velika
nesigurnost u poduzecima i nemoc¢ da se ona suoce sa
svim problemima, jer pravna drzava ne funkcionira u
svim svojim segmentima.

Imajuci na umu probleme mlade hrvatske drZave na
politickome polju, smatramo nuZnim da drZava
omoguci brZu privatizaciju poduzeca, §to je moguce
postici dodatnim bonusima zaposlenima, posebno u
dijelu koji se odnosi na dionice s popustom.

Takoder bi bilo vrlo poticajno da se drZava, prim-
jerice, odrekne poreza na dobit ako se on Koristi za
otplatu dionica upisanih uz popust. Na taj bi se nacin
povecala motiviranost zaposlenih da djelotvornije pos-
luju, a poduzedima bi se stvorili izgledi za bolju
buducnost i veCu stabilnost.

I1l. OCJENA SADASNJEGA TEHNICKO-TEH-
NOLOSKOG POLOZAJA DRVNOGA
GOSPODARSTVA HRVATSKE

Tehnicko-tehnolo$ko zaostajanje drvnoga
gospodarstva je uocljivo jer su ulaganja u infrastruk-
turu, opremu, osoblje i znanja tijekom deset proslih
godina bila vrlo oskudna. Danas je to jos teZe zbog
prilika u kojima se Hrvatska nalazi.

Razlozi za to su:

- socijalisti¢cko upravljanje tadaSnjim drut§venim
poduzetima
- zbog nerealnog teCaja tijekom deset godina

drvnoindustrijska grana je izgubila 800 000 000

USD
- nedovoljno  atraktivni

pojedinih tvrtki
- neodgovarajuce osoblje i stru¢njaci u poduzecu
- neadekvatno $kolovanje osoblja
- nepostojanje modernoga gospodarskogsustava zas-

novanoga na nacelima slobodnog trZista, privatnog
vlasniStva i poduzetniStva.

Hrvatsko drvno gospodarstvo ima instalirane
kapacitete za proizvodnju gotovo svih trZi§no trazenih
proizvoda od drva. Njihova veli¢ina i opremljenost te
godiSnja proizvodnja vrlo su razliciti i ovise 0 mnogim
¢imbenicima njihova dosada$njeg razvoja i sadasnjim
trzi$nim i drugim uvjetima. Ukupni kapacitet pilanske
proizvodnje procjenjuje se na oko 2,5-3 milijuna m~,
godi$njeg propiljka trupaca, proizvodnja _furnira
(rezanoga i ljustenoga) na vise od 120 000 m? ulazne
drvne 51r0vme proizvodnja ploca iverica na oko 120
000 m® godi$nje gotovih oplemenjenih i neoplemen-
jenih ploca. Kapaciteti parketarske proizvodnje iznose
oko 6 milijuna m? parketa u obliku punog parketa,
lamel-parketa i gotovih podnih elemenata. Proizvodnja
gradevne stolarije organizirana je u 20-ak vecih in-
dustrijskih  pogona i brojnim malim pogonima.
MontaZne se kuce proizvode u tri instalirana in-
dustrijska kapaciteta. Proizvodnja namjeStaja od
punog drva ima kapacitete u oko 35 industrijskih
pogona, proizvodnja furniranoga plocastog i ojas-
tu¢enog namjestaja i madraca uvie od 25 industrijskih

proizvodni  programi
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pogona. Kapaciteti za proizvodnju i preradu papira iz-
nose viSe od 300 000 tona papirnih proizvoda, visc od
200 000 tona valovitog kartona godiSnje, kao i
kapaciteti za preradu papira i kartona. Prikaz in-
staliranih kapaciteta dan je u tablici 4.

Tablica 4.

Vrsta pogona Broj poduzeca

70 vecih te oko 200

ilane .
Bl manijih

6 tvornica furnira

5 tvornica ljustenog

tvornice furnira i furnirskih plo¢a i SHC
furnira i furnirskih

ploca
tvornice ploca iverica 1
tvornice parketa 15
tvornice gradevne stolarije 20
tvornice montaZnih kuca 3
tvornice drvenih lameliranih nosaca 1
tvornice namjestaja od punog drva 35
lvorpice namje§(aja.0d furnira i plo¢a 25
te ojastu¢enog namjestaja
tvornice ostalih finalnih drvenih
proizvoda (ambalaZe,dijelova vize od 150

pokudstva,proizvoda od pruca,igra¢aka
itd.)

4 za proizvodnju
papira

1 za proizvodnju
drvenjace

4 za proizvodnju

tvornice za proizvodnju i preradu valovitog kartona

I11/1. Proizvodnja piljene grade

Posljednje dvije godine u hrvatskoj pilanskoj proiz-
vodnji postoji veliko zanimanje za pilanske kapacitete
koje izgraduju privatni poduzetnici, pa su instalirani
ka,gnacileliveéi od onih u Sumarstvu za 1,0-1,5 milijuna
m’. Taj manjak oblovine ne moZe se osigurati uvozom
iz drugih zemalja.

Problem viska instaliranih kapaciteta u pilanskoj
preradi izgradnjom viSe od sto novih pilana, uz pos-
tojecu proizvodnju u Sumarstvu koja je upola manja od
one u 1989. godini, ne moze se rijesiti primjenom
elemenata trziSne privrede, a to znaci povecanjem
cijena i poostravanjem uvjeta placanja, nego mjerama
gospodarske politike i opskrbom finalne proizvodnje
piljenom gradom, to vise $to je pretezni vlasnik tih
kapaciteta Hrvatski fond za privatizaciju. Pod mjerama
gospodarske  politike  razumijevamo  posebnu
stimulaciju izvoza finalnih proizvoda te osiguranje
povoljnih sredstava za financiranje proizvodnje jer ona
traje 180 dana Sto sve zemlje rade.

Viak instaliranih pilanskih kapaciteta izgraden
tijekom posljednjedvije godine zbog ekstra-profita koji
se javlja u toj proizvodnji - nastao je zbog neprim-
jerenog klasiranja trupaca, nedovoljno temeljitog
poreznog nadzora, zapoSljavanja radnika bez
prijavljivanja, zarade na uvozu deficitarnih roba i sl.
Pritom moramoistaknuti da nijedan poduzetnik danas
ne razmislja o izgradnji kapaciteta za neku finalnu
preradu jer u toj grani nema profita bez posebnih
stimulacija kakve su poznate u zemljama trZiSne priv-

papira 18 za proizvodnju rede. St_oga se pos}avl_ja .i. razumno pitanje uvodenje
ambalaZe od takse zaizvozoblovineipiljene grade, a tasredstvavalja
valovitog kartona iskoristiti za stimulaciju izvoza finalnih proizvoda.
4 proizvodaga Opcenito je poznato da je struktura izvoza u grani
matron-vretin viceiod 122, odnosno u proizvodnji piljene grade i ploca vrlo
50 preradivaca papira . g .. T . P
— ) nepovoljna, odnosno pretezni je dio izvoza piljena
tvornice $ibica 1 . : i . . e
grada i elementi, a to znadi sirovine koje su nuzne za
izradu finalnih  proizvoda. Prema podacima
Pregled prerade pilanskih trupaca 1989-1992. prema regijama Tablica 5.
3
(m)
Ostvareni propiljak trupaca Prosjek za
Revii [ropr) L Ukupno d 1198()»
cele : 1989-1992. | "%
1989. 1990. 1991. 1992 2 1992.
1. | Slavonija i Baranja 475 382 396 956 239 086 203 902 1375326 343831
2. | Bjelovar 234 688 196 501 130 452 143 852 705 493 176 373
3. | Varazdin 88 553 64 801 32203 47174 232731 58183
4. | Zagreb 176 041 163056 114038 141 409 594 544 148 636
5. | Sisak 126 510 98314 48 564 23284 296 672 74168
6. | Karlovac 76 999 65228 43 000 16176 201 403 50 350
7. | Rijeka 444103 380815 238 000 281 801 1344719 336 180
8. | Gospi¢ 152716 111716 52540 44410 361382 90 345
9. | Split 8546 7570 2202 213 18 531 4632
Ukupno 1783538 1 484 957 900 085 962 221 5130801 1282700

Izvor: Podaci DZS RH.
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Pregled proizvodnje piljene grade 1989-1992. premavrstama drveta Tablica 6.
3
(m")
Proizvodnja ! Prosjek za
Vrsta drveta 1};8'\9”_‘1)332 razd. 1989-
1989. 1990. 1991. 1992. ’ - 1992.
1. | piljena hrastova grada 298 211 253330 175 043 198 358 924 942 231235
2. | piljena bukova grada 398 437 338731 236 155 247298 1220612 305153
3. | piljena grada &etinjata 228 064 190 212 102 679 117 685 638 640 159 660
4. | piljenajasenova grada 35769 34 475 14 599 25799 110 642 27 661
S. | piljenagrada topole 40 307 24 450 9315 9761 83833 20958
6. | piljena grada OTL 40 450 37779 16109 25 606 119944 29 986
7. | Piljena grada OML 57 200 50 283 33023 26213 166 719 41 680
Ukupno 1098 438 929 260 586 923 650 771 3265 332 816 333

Izvor: IND-1,DZS RH.

Croatiadrva d.d. Zagreb, od ukupno proizvedene pi-
ljene grade, predoCene u tablici 7, finaliziraju se proiz-
vodi u postocima iz sljedece tablice.

Postotak finalizacije ukupno proizvedene Tablica 7.
piljene grade
Godina 1989. | 1990. | 1991. | 1992. | 1-V1.1993.
Postotak (%) 58 57 64 54 48
Tablica 8.
Struktura izvoza Udio prema zemljama

Italija 70,3%
Slovenija 7,6%
Austrija 8,1%
Svicarska 0,9%
prekomorske zemlje 8,0%
Svedska 0,3%
ostale zemlje 4,8%
100%

Ostvarene prosje¢necijene prema vrstama izvezenog drveta

(m’)
hrast 480,3 USD
bukva 222,2 USD
jasen 332,3 USD
jelai smreka 207,0 USD
topola 151,2USD
OTL 329,7 USD
OML 213,6 USD

Iz pregleda se vidi da od 1991. godine postotak
finalizacije piljene grade opada. NuZno je u¢initi nesto
da se $to viSe piljene grade i elemenata pretvori u
poluproizvode ili finalne porizvode. Ti podaci
koreliraju s izgradnjom novih pilana i konstatacijama
koje smo vec iznijeli: te novoizgradene pilane izvoze
samo sirovinu.

Procjenjuje se da ce izvgz piljene grade u 1993.
godini dosegnuti 200 000 m~, i to uglavnom u Italiju.
Prema podacima Croatiadrva, udio izvoza prema
zemljama dan je u tablici 8.

I11/2. Proizvodnja furnira

Proizvodnja furnira u Hrvatskoj vrlo je vaZan seg-
ment prerade drva, a instalirani kapaciteti mogu
preraditi sve koliCine oblovine F-kvalitete koje se
dobivaju proizvodnjom u Sumarstvu Hrvatske.

Uz dopunu pojedinih tehnoloskih cjelina i bolju
obradu, tom se proizvodnjom u Hrvatskoj bavi
jedanaest tvrtkikoje proizvode plemenitii konstruktiv-
ni furnir od svih vrsta drveta svih kvaliteta.

Da bi se proizvodnja furnira podigla na vi$u razinu,
proizvodaci furnira Hrvatske zahtijevaju zabranu iz-
voza svih vrsta trupaca F-kvalitete. Ako se trupci budu
izvozili, past e kvaliteta ukupne koli¢ine trupaca koja
se nudi trZiStu i deklasirat ¢e se trupci namijenjeni
pilanskoj preradi. Dakle, ako se budu izvozili
najkvalitetniji trupci, dio trupaca pilanske kategorije
bit ¢e preradeni u tvornicama furnira. proizvodaci fur-
nira prihvacaju primjenu europskih cijena trupaca F-
kvalitete, ali zahtijevaju osiguranje primopredaje
trupaca prema europskim kriterijima, uz zadovoljenje
ostalih uvjeta koji vrijede u Euorpi. To znaci da su
spremni placati iste cijene kao i proizvodaci furnira u
Europi, i to prema istim kriterijima. Poznato je da
talijanska drzava u sklopu uvozne politike stimulira
preradivace furnira pri uvozu trupaca kao sirovine sub-
vencijama koje iznose i do 15% cijene.
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Prerada trupaca F kvalitete u Hrvatskoj 1989-1992. Tablica 9.
(m’)
. Ukupno Prosjek za
Naziv tvrtke 1989. 1990. 1991. 1992. 1989-1992. razdpb. 1992/1991.
1989-1992.

1. 2. 3. 4. 55 6. 73 8. 9l
1. | Cesma.Bjelovar 32212 31 663 23936 25461 113 272 28 318 106
2. | Slavonija.S!. Brod 25 560 23 369 5991 8777 63 697 15924 146
3. | Finel.Petrinja 5453 1274 - - 6727 3363 -
4. | Gaj,Slatina 3646 4636 2 463 - 10 745 3582 -
S. | Mundus,VaraZdin 2827 2958 2582 2445 10812 2703 95
6. | DI Vrbosko 1723 1458 746 Sl11 4738 1184 109
7. | Plie3evica,D. Lapac 3353 3277 - - 6 630 3315 -
8. | Drvo,Koprivnica 3453 3907 2 090 4251 13701 3425 203
9. | Kastel.Pilan, K-Suéurac 95 1701 - - 1796 898 -
10. | Spacdva. Vinkovci 25071 23472 9161 6227 63 931 15983 68
11. | S.Sekulié,N. Gradiska 23 1 404 399 - 4122 - -139
12. | Dram.D. Kraljevec 2422 2691 2334 3247 10 694 2673 139
13. | Dinamico.Pleternica - - - 4545 4545 - -
Ukupno 108 134 101 810 49 702 55764 315410 78 832 112

- pogoni na kriznim podrucjima
Izvor: Podaci DZS RH.

Pregled proizvodnje plemenitoga i slijepog furniraod Tablica 10.
1989. do I-VI1.1993.

um3
Vrsta 1989 1990 1991 1992 VI
) ) ) . 1993.
;‘ms@" pl- 18163 | 13544 | 8833 | 8781 | 5845
urnir
bukov pl. furnir 924 615 275 90 137
Jasetov pl. 1868 | 1503 | 877| s67| 353
urnir
orahov pl.
furnir 2 J ] ) )
pl. furnir
ostalih vrsta 47 86 70 29 70
drveta
shijepibukov 1 20857 | 22879 | 12966 | 15900 | 9652
umir
slijepi hrastov
i 370 323 - - 2
SlSpilfuc 3347 | 3061 | 1335 - 56
topole
Izvor: DZS RH.

Problemi s kojima se sre€u preradivaci furnira u
Hrvatskoj su:
- nedovoljno iskoriStenje kapaciteta postojecih tvor-
nica furnira i smanjenje broja zaposlenih

- posljedica eventualnog izvoza trupaca F-kvalitete
bila bi smanjenje izvoza furnira kao proizvoda jer bi
strani proizvodaci na istim trZiStima nudili furnir
proizvveden od nasih trupaca, a dosad su naSe tvor-
nice namjeStaja nerijetko morale uvoziti furnir od
talijanskih i njemackih proizvodaca furnira.

I11/3. Proizvodnja parketa

Proizvodnja paketa vrlo je vazna industrijska grana u
Hrvatskoj, alisada$nje stanje u toj djelatnosti karakterizira
pad prodaje parketa niZe kvalitete (punog parketa) te opci
zastoj i pad prodaje lamel-parketa bez podloge, uz pad
cijena. Razlozi toga su gubitak trziSta bivie Jugoslavije, te
velika izvozna konkurencija Madarske, Ceske i Slovacke,
Poljske i drugih. Jedino rjesenje tog problema je promjena
strukture proizvodnje. Naime, poznato je da se u svijetu
proizvodi vide od sto vrsta parketa, a da ih mi proizvodimo
pet. Smatramo da bi trebalo izraditi detaljnu analizu trziSta
podova usvijetu teuvesti proizvodnjuonakvihvrsta parketa
igotovih podova kakvise traZe i kakvi se mogu profitabilno
proizvoditi.

Proizvodnja parketa od 1989. do 1-VI1. 1993. Tablica 11.
(tisuée m?)
Vrsta 1989. | 1990. | 1991. | 1992. | }:VE
) ) ’ ©1.1993.
hrastov parket.puni 1416 | 1367 940 900 474
bukov parket.puni 362 329 199 49 34
parket oq OSla.llh vrsta 190 134 104 72 38
drva.puni parket
hrastov lamel-parket | 5 701 | 2891 | 1939 | 1913 | 829

bez podloge

bukov lamel-parket

bez podloge 23 i il 43 33

lamel-parket od ostalih

) 224 453 166 132 95
vrsta drveta bez podloge
hrastov lamel-parket s 156 191 176 207 105

podlogom
brodski pod (m) 1901 07] o5l 16] 13

Izvor: DZS RH.
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I11/4. Proizvodnja finalnih proizvoda od drva dnevne sabe | gar. 3 600 2900 1200 1800
:!:’:g‘m”’ gar. | 1750 | 7421 | 4001 | 1845
Fizicki obujam finalne proizvodnje vec se nekoliko namjesiaj
godina prlla.lgOQava mgguénqsuma proc!aje i potraZnje, . i gar. 5990 7503 9248 | 14270
a programiranje proizvodnje provodi se uz mnogo predsoblje
detaljnije pracenje dogadaja na trZiStu. MoZemo komponibi
il 5 L e ) . omponibi- . : G
ustvrditi da gotovo sve proizvodne linije finalnih proiz- I w2 || 2 AR 102 389 13565 []196 068
voda rade za poznate kupce jer je pala kupovna mo¢ ormari kom. | 29963 | 26389 | 28079 | 78024
stanovnl‘stv.a ismanjila se proda]'a na domacem Irzv1.§tu. vitfine kom. | 82876 | 93205 | 41238 | 42941
U uvjetima vrlo slabe prodaje na domacem trziStu , - 51988 ,
proizvodacima ostaje mogucnost izvoza, i to uglavnom regall hom. L2188 L 146Ul ) 9829 L 22669
proivoda s visokim udjelom punog drva, pa se utjecaj osall | kom. | 105336 | 137433 | 777117 | 73095
cijena i uvjeti kupnje drvne sirovine osjetno vezu i za —
ucinke poslovanja finalne proizvodnje. g?;ﬂ?:riéi kom. | 142703 | 99484 | 69038 | 57362
Pregled utro3ka piljene grade prema vrstama Tablica 12. sudoperi kom. | 72686 | 51008 | 32304 | 23029
Szt O 1§§3.i;,;:dme Lo R visedi el, kom. | 186274 | 129523 | 92477 | 71974
3 tapeeiranl |y om. | ss4.441 | 470156 | 376 962 | 367 537
(m”) stolci
- lapecirane i ) :
Vet Godina Klupe kom. 17528 | 20402 | 18162
I-VL. T
drveta | 1989, | 1990. | 1991 | 1992. | oo :[‘::[;;Ei'mm kom. | 135248 | 115421 | 77870 | 63750
jelai : osiedi
smreka | 173901 | 136419 | 81713 | 78286 | 42324 ;’r‘(;:lf‘i'l kom. | 137746 | 136819 | 119661 | 82874
hrast 194971 | 169506 | 129176 | 122523 | 61487 Kaudi i ost
i : i om. 361¢ > 3
bukva 182076 | 150324 | 117627 | 106343 | 63971 lez. kom | T36l81) 54048 387661 39516
jasen 18663} 15488 | 98431 50121 3385 OaL. iR, kom. | 93690 | 66219 | 60432 | 44294
OTL 10956 | 24882 | 12499 | 14493 | 7121 1am).
T T T B T T stalavi kom. | 207444 | 148144 | 111430 | 85718
OML 32699 22929 16572 16 075 10 636 netap. stolci Kkom. 962 061 863 930 583753 501777
egzote 2351 3134| 2071 ] 2280 : i kom. | 131643 | 109696 | 85175 | 77450
ukupno | 637387 | 535578 | 376736 | 351682 | 191783 p .
police za . .
. - kom. | 225937 | 60449 | 42004 | 22827
- 535 | 1912| 10025 | S029 knjige ‘
;‘fr‘:; K| om. | 30415 | se268 | 20886 | 11832
Izvor podataka: IND-1 AOP DZS. -
S . , o S kom. | 122797 | 99018 | 57805 | 64774
Proizvodnja finalnih proizvoda od drva u razdoblju  Tablica 13. ucinam.
1989-1992. (osnovni proizvodi ki
( . ) - kom. | 3904 | s136| 12914 | 6577
— Balicing ‘;flll;];”"’d' kom. | 111497 | 169352 | 159866 | 126145
: Jed. —r
Naziv .
. 1989. | 1990. .| 1992, ‘
proizvoda |™J€Te 121 oprema kom. | 36472 | 39988 | 27196 | 27442
objekta
spavace ost. nam. za
.| 16297 | 9886 10379
sobe gar 8540 ’ sk i kom. | 94032 | 78416 | 82456 | 43122
ormari kom. | 14225 | 12353 | 13348 | 25951 predsk.ust
kreveti i stolci od
L . | kom. | 69028 | 59741 | 34245 | 37186 savijenog kom. | 189323 | 208933 | 190910 | 146 013
ostali leZaji {1
U
zrcala
(psihe i S kom. | 34204 | 30233 | 26919 | 8125
S kom. 11 746 19 880 8 882 5812 od sav. drva ’
SUATE) el kom. | 38266 | 39751 | 22961 | 18354
ormari s nam.
ladicama kom. 66119 | 63681 26317 14102 madraci s i 8
(opeiis) oprugama | KoM | 94006 | 85092 | 76157 | 64094
ostali el. . .
spav. soba Hom! S R | R e Izvor: IND-1. DZS RH.
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Osim navedcnog utroska piljene grade u finalnoj
preradi, ta proizvodnja iskoriStava velike kolicine
iverice, furnira, svih vrsta ploca, tkanina, ljcpila, bojila,
lakova, okova, vijaka itd. KoliCinc koje se troSe u final-
noj preradi neemo prikazivati u ovom materijalu,
samo Zelimo istaknuti ovisnost drugih grana
gospodarstva o finalnom proizvodu. Uz subjektivne
slabosti te proizvodnje, koje smo vec naveli, osnovni je
problem nedostatak obrtnog kapitala u iznosu 50 000
DEM.

Problem dosada nije rjcSavan potpomaganjcm
finalne proizvodnje iz profita pilanske prerade usklopu
velikih tvrtki, a egzistencija finalnih preradivaca bez
pilanske prerade dovedena je u pitanje, a njih je i vrlo
malo. Poseban su problem ratne Stete, koje nisu pok-
rivene sredstvima HKBO odnosno Vlade Republike
Hrvatske, te je za sanaciju infrastrukture strojeva i
opreme utroSen dio ili cijeli obrtni kapital. Stoga finan-
ciranje tekuce proizvodnje u pooStrenim uvjctima
kreditno-monetarne politike dolazi u pitanje.

Uza sve 10, svaka tvrtka u proizvodnji grane 123 -
finalni proizvodi od drva, trcbala bi napraviti program
koji bi sadrzavao:

- verificiranje strategije tvrtke

- istrazivanje i analizu trziSta (marketing)

- planove o ckonomskoj isplativosti

- studiju o proizvodu

- organizaciju i kontrolu proizvodnjc u skladu s ISO-

9000
- brigu o imidZu tvrtke
- plan priredivanja sajmova i izloZaba.

Taj program valja stalno pratiti i svakodnevno
dopunjavati.

PRIJEDLOG SPECIFI("ZNIHVMJERA KAO
PRETPOSTAVKA POBOLJSANJAIZVOZA
DRVNOGA GOSPODARSTVA

U svim djclatnostima cjclokupnoga drvnoga
gospodarstva a poscbno u onima za finalnu proiz-
vodnju, u kojima proizvodni ciklus od obrade trupaca
do finalnih proizvoda trajc oko Sest mjeseci (zbog
prirodnoga i umjetnog suSenja piljene grade i
clemenata), a za programe prerade hrastovine i dulje,
smatramo da su osnovni problem koji zasluzuju punu
pozornost ovi:

a)

b)

d)

c)

g

h)

),

k)

rjcsavanje problema potrebnih obrtnih sredstava
prihvatljivim uvjctima kreditiranja s niZzom
kamatnom stopom za proizvodace - izvoznike
finalnih proizvoda od drva,

kako otpisanost opreme u drvnom gospodarstvu
iznosi 80%:, trebalo bi osigurati kreditne linije za
modernizaciju proizvodnje,

osigurati izvoznike finalnih proizvoda od
nepovoljnih valutnih promjena,

uskladiti  odnose prerade drva s javnim
poduzecem Hrvatske Sume, u uvjetima njegove

neimastine  ponajprije  poticanjem  prodaje
oblovine poduzcéima koja imaju izvozne
programe finalne orijentacije, kako bi se

stimulirao izvoz proizvoda viSeg stupnja prerade.
To bi se odnosilo samo na Sume u drZzavnom vlas-
nistvu. Kao odgovarajuca mjcra moZze se donijeti
i odluka da sc pravo na koncesiju ili uceS¢e na
licitaciji prije svega dopusti poduzeéima s final-
nim izvoznim programima ili, alternativno,
njihovoj udruzi, naravno, po trZznim cijenama,

zabrana izvoza trupaca F-kvalitete,

predlaze se da se uvoz trupaca, piljene grade i
clemenata oslobodi carinskih pristojbi i ostalih
dadzbina te uvedc stimulacija za uvoz sirovina,

donoSenje novoga poreznogsustava koji stimulira
izvoz,

donoscnjc mjera prema kojima u poslovima o-
premanja objckata i prednost imaju proizvodaci
iz Hrvatske, zbog poznatog stanja na trziStu. Ta
poduzecda, naravno imaju reference i ugled
curopske i svjetske kvalitete u tim poslovima,

urcdivanje odnosa u trgovini drvetom putem
kodeksa u sklopu Hrvatske gospodarske komore
kako bi sc sprijecila nelojalna trgovina te izvoz
oblovine i piljene grade,

potrebno je Sto hitnije donijcti nove hrvatske nor-
mative, ponajprije za Sumske proizvode i piljenu
gradu,

nalaZenje dodatnih pogodnosti za poduzeca
neposredno pogodena ratom i posljedicama
razaranja.
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Cilj svih prijedloga jest ostvarenje osnovnog cilja:

Primjer: upute za ispravno vodenje proizvodnje

Cilj:

Jzrada kvalitetnog proizvoda temeljenog na unaprijed odredenim programima uz najmanje proizvodne tro§kove

i maksimalne vrijednosti radi zadovoljenja kupca i trenutnog operativnog odgovora na strateski izbor.

Upute

e Pripremiti i stalno prilagodavati programiranje proizvodnje, koordinirajuéi je s planovima,
marketingom, nabavom, financijama, osobljem i ostalim funkcijama.

e Selekcionirati sposobno i iskusno osoblje i stalno raditi na pobolj$anju njegovih moguénosti
obrazovanjem, obukom i pove¢anjem motivacije.

e U svakom odjelu promovirati poboljSanje proizvodnje koristeéi se najnovijim dostignué¢ima u podrucju
strojeva, tehnologije, metoda, informacijskih i upravljackih sustava.

e Tjedno programirati raspoloZiva sredstva potrebna za proizvodni ciklus,kompletno analizirati
proizvodne sustave, ukljucivsi zainteresirano osoblje.

e Pripremiti nova proizvodna sredstva kapaciteta ne ve¢ega od potrebnog u trenutku njihova ukljuéenja
u proizvodnju, te pripremiti jedan program buduce ekspanzije.

e Traziti poveéanije proizvodnih moguénosti boljim izjiednagenjem operacija ili pobolj$anjem naéina
rada.

e PlanimetriCki programirati raspored proizvoda u tvornici tako da proizvodna sredstva i operacije
budu, gdje god je moguce, integrirani.

e Modernizirati sredstva u izravnim i neizravnim centrima kada predvidena zarada prema odredenoj
procjeni ekonomski orpavdava troSak.

e Periodi¢no pregledavati proizvodna sredstva i uklanjati ona koja nisu potrebna za proizvodnju
traZzene kvantitete ili predvidenoga opsega za sljedece tri godine.

e Motivirati i nagraditi osoblje prema njegovim sposobnostima vjestini i vremenu posveé¢enom poslu.

e Posao organizirati tako da sve osoblje, u skladu s propisanim metodama, obavi odredenu kolicinu
poslova, radeci cijelu smjenu uz normalan napor.

e Odrediti, kad god je moguce, odredene standarde kojim ¢e se mijeriti djelotvornost svih sredstava za
odrzavanje standarda, aZurirano ovisno o promjeni metoda.

e Koristiti se metodom dnevnog mjerenja obavljenog rada za sve proizvodne radnike u svim odjelima.

e Stalno analizirati sve troskove i broj indirektnih osoba radi smanjenja troSkova.

o Prodrahiréﬁ i kontrolirati ruéni rad, materijal i predvidena sredstva radi poStovanja datuma isporuke,
izjiednacujuci nestabilnost kvantitete rué¢nog rada i stanje inventara radi postizanja maksimalne
upravljacke djelotvornosti.

e Kontrolirati kvalitetu proizvoda sve dok ne zadovolji specifiéne normative planiranja.

e Osigurati dobre uvjete rada: sigurnost,&isto radno mjesto i primjerena sredstva koja omoguéuju
radniku dobro obavljanje posla. v

e Zahtijevati od svakog Sefa da izravno nadzire svoje podredene,limitirajuci njihov broj radi izravnog
vodenja.

e Zadrzati i oCuvati sva dobra tvrtke kako bi se §to dulje mogla upotrebljavati.
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Drvna industrija - 1zvozna grana strateskog

znacenja za Hrvatsku

Marijan Hofer

Drvna se industrija kao strateSki vazna za Hrvatsku
isti¢e zbog viSe valjanih razloga koji nisu kratkotrajnog
a ni prolaznog znaCenja i nisu rezultat slabije raz-
vijenosti drugih grana, nego su pokazatelji trajne
mogucnosti i potreba Republike Hrvatske. Najraz-
vijenije zemlje svijeta kao i one u razvoju, koje imaju
obilje drvne sirovine kao polaznu osnovu, uz razvijenu
tradiciiju proizvodnje, strune radnike i kapacitete, ili
ih tek razvijaju, veliku pozornost pridaju toj grani
djelatnosti zbog brojnih razloga. Poduzeca razvijenih
zemalja proizvode za vlastite potrebe i izvoze u druge
zemlje, istiCuci svoju tradiciju, kulturu i mogucnosti
proizvodnje visokovrijednih proizvoda te tako
pridonose, ali i koriste imidZu svojc zemlje kao proiz-
vodaca.

Zbog prednosti u preradi prirodnoga, obnovljivog,
ekoloski zdravog i poZeljnog materijala, uz relativno
niZza ulaganja u Kkapacitete po zaposlenome te
mogucnosti prostornog razmjeStaja u gotovo svim
podrudjima drZave, uz manju zahtjevnost u odnosu
prema skupoj infrastrukturi i dr., u Hrvatskoj su razvoj
1 zapoSljavanje ravnomjerni, imigracija prema velikim
industrijskim srediStima manja, uz omogucavanje
Zivota stanovniStva u njihovim prirodnim okruZenjima
na koja su navikli.

U manje razvijenim zemaljama je, s obzirom na sve
te elemente, prerada drva i prodaja proizvoda na
svjetska trziSta, vaZan izvor sredstava za dalji razvoj
drugih djelatnosti.

Na temeljutoga, aradi primjerenog uklapanja nasih
ambicija u realne granice, moZe se zakljuciti da prerada
drvai proizvodi od drva imaju bitno mjcsto usvim okol-
nostima i na svim stupnjevima razvoja zemlje te da je
razina njihova razvoja usko povezanas opcom razinom
dosegnutog napretka. Najdjelotvorniji utjecaj na razvoj
prerade drva ima primjena suvremenih tehnickih
sredstava i tehnologije te trZiSna potraznja pracena
visokom plateZnom moci.

Uztakvo shvacanjeindustrijska prerada drvasasvim
realno iopravdano zauzimavaZzno mjesto i imaiznimno
veliko znacenje za doprinos trajnom razvoju Republike
Hrvatske. U sada$njim uvjetima posebice se istiCe
moguci doprinos izvozom proizvoda od drva i
zapoSljavanjem, a time se, s jedne strane omogucuje
potreban uvoz, a s druge strane osiguravaju izvori
prihoda vlasnika i poduzetnika, te brojnih zaposlenih
diljem naSe republike.

Temelji ostvarenja ciljeva drvne industrije jesu:

- dugogodisnjim izvozom svojih proizvoda na
svjetska trziStastccen je ugled i poloZaj koji se moZe
dalje jacati

- znanjc 1 iskustvo inZenjera, tehnicara, majstora i
kvalificiranih radnika ste¢eno $kolovanjem i radom,
provjereno i dokazano dosada$njim radom, koje se
moZe stalno usavrSavati za nove zahtjeve trZista i
tehnike. Za te potrebe razvijen je visokoSkolski i
srednjoSkolski sustav sposoban za prilagodbu
novim potrcbama

- preradbeni, proizvodni 1 prate¢i infrastrukturni
kapacitcti za sve stupnjeve prerade i obrade drva
koji se mogu, uz potrcbne preduvjete, restruktuirati
i osposobiti na razini suvremenih tehnologija i
zahtjeva trziSnog privredivanja

- ne manje vazna sirovinska osnova koju cine vrlo
traZenc vrste hrastova, jasenova i bukova drva te
druge vrste tvrdih i mekih listaCa i cetinjaca.
Vaznost sirovinske osnovc izrazitija je na nizem
stupnju razvijenosti industrije prerade drva i izrade
primarnih proizvoda - piljene grade, furnira,
celuloze isl.

Podizanjem razine razvijenosti i konkurentnosti ot-
varaju se mogucnosti pribavljanja drvnih sirovina i
poluproizvoda na svjetskom trZiStu te smanjenjc ovis-
nosti o vlastitim resursima.

ltalija je izrazit primjer uspjeSnog razvoja proiz-
vodnje drvenog pokucstva s vrlo malo vlastitih sirovina.
Neka nasa uspjeSna poduzeca vec sada mogu kupovati
odgovarajuce drvne sortimente na Siremu svjetskom
trZiStu. Za potrebe finalne proizvodnje, bilo zbog
povoljnije ponude, bilo zbog drugih razloga, uvozi se
furnir, razne drvne ploCe, drvo za potrebe gradevne
stolarije i sl. Tim Zelimo rec¢i da je znalenje vlastitih
sirovinskih resursa za razliCite stupnjeve i oblike
prerade drva te razliCite stupnjeve dosegnutog razvoja
i konkurentnosti proizvoda na trZiStu razli¢ito. Bez
vlastite sirovinske osnove malo tko ¢e poceti razvijati
pilansku proizvodnju standardnih pilanskih proizvoda,
proizvodnju celuloze i sl., ali ¢e ga to mnogo manje
ogranicavatiuodluci o pocetku proizvodnje namjeStaja
i sli¢nih proizvoda koji se, osim drvom, mnogo vise
koriste drugim duhovnim i materijalnim komponen-
tama te, osobito, procjenom  povoljnoga
geomarketinSkog poloZaja.

U daljnjem prikazu detaljnije se obraduju nabrojeni
osnovni elementi na kojima se temelje naSe realne raz-
vojne teznje.
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TRADICIJA

‘Svaka zemlja, drustvo, poduzece i pojedinac u
svijetu nastoji u svom interesu istaknuti svoju povijest
i trdiciju kao osnovu stjecanja povjerenja za sadaSnje i
buduce odnose i poslove.

Hrvatska kao Sumovita zemlja ima bogatu tradiciju
prerade drva i proizvodnje raznovrsnih drvenih proiz-
voda. Kao sastavni dio europske kulture i tradicije,
obrtniStvo i industrija su se, na osnovi iskoriStenja drva,
razvijali pod istim utjecajima i na sli¢an nacin.

Izgradnjom cesta i pruga mogle su se otvarati i veci
industrijski pogoni za preradu drva, koji su usmjeravali
proizvode u svijet.

Medu prve industrijske kapacitete, naravno,
pripadaju pilane i proizvodnja piljene grade. Ubrzo
nakon uvodenja parnih strojeva u Engleskoj, i na naSim
prostorima tijekom 19. stoljeca nastaju parne pilane.

Njih prati izgrdnja tvornica parketa, namjestaja,
bacava, Sibica, tanina i drugih proizvoda od drva.

Velik broj naSih dana$njih drvnoindustrijskih
poduzeca ima vec stoljetnu tradiciju proizvodnje i iz-
voza. Od samog pocetka proizvodnjaje bila usmjerena
na svjetska trzista, ponajprije na Sredozeml]e Bliski
istok, Europu i Amerlku

Radi ilustracije navodimo primjer Prve goranske in-
dustrije bukovog namjestaja, osnovane 1884. godine u
Vratima, koja je ve¢ 1897. godine od 120 000 komada
godiSnje proizvedenog pokuéslva 100 000 komada iz-
vozila u zemlje Sredozemlja i Ameriku, a zapoﬁljavala
je 600 radnika (Clanak Stoljece tvornice u Vratima, iz
prigodnog izdanja "Goranskog lista", studeni 1984.
godine).

Znamo da i druge dvije sli¢ne tvornice - danadnja
Mobilia iz Osijeka i Mundus iz VarazZdina potjecu iz
istog razdoblja i imaju sli¢na iskustva.

Prve pilane u Gorskom kotaru pojavljuju se vec
polovicom 17. stoljeca, a prve parne pilane otvaraju se
nakon 1873. godine, istodobno s izgradnjom Zeljez-
nicke pruge za Rijeku.

U Slavoniji se uvode parne pilane od 1862. godine,
a ubrzo, potkraj stoljeca, osnivaju se tvornice
pokucdstva, parketa, furnira, bacava i tanina.

Glavni proizvodi slavonskih pilana su hrastove fran-
cuske i njemacke duZice za izradu bacava za konjak i
pivo. U razdoblju 1890-1893. godiSnje se izradivalo 25
milijuna komada francuske duZice te 1,0 milijun akovz%
njemacke duZzice. To je iznosilo priblizno 90 000 m"
gotove duZice, za 8to je, zbog slabe iskoristivosti pri iz-
radi, utroéeno oko 260 000 m> bukovih stabala (prema
A.B.Krpan, Sume u Hrvatskoj, Zagreb, 1992. godine).

Tinasumce navedeni primjeri potvrduju postojanje
viSestoljetne tradicije u industrijskoj proizvodnji od
pilanske djelatnosti do proizvodnje pokudstva i isto
toliko dugu tradiciju izvoza na$ih proizvoda.

To je vrijeme stvaranja pojma slavonske hrastovine,
koji je i danas oCuvan kao obiljezje posebne kvalitete.
Ta je tradicija nastavljena i do danas, kada se proizvodi
drvne industrije prodaju u brojnim zemljama na svim
kontinentima svijeta. O znaCenju prodaje drva u

Hrvatskoj govori i Cinjcnica da su jo$ 1931. izdane
zagrebacke uzancije za drvo.

No ta tradicija, naZalost, nije bila u funkciji stvaran-
ja 1 Sirenja imidZa hrvatskog proizvoda i Hrvatske.
Utopljena u Austro-Ugarsku, a posebice u bivse Jugos-
lavije, Hrvatska nije mogla iskoristiti mogucnost is-
ticanja podrijetla svojih vrlo cijenjenih proizvoda, i to
ne samo onih od drva, te je danas pred zadacom da
ponovno isti¢e svoju tradiciju u proizvodnji i izvozu
drva i drvnih proizvoda te tako ubrza stjecanje imidZa
proizvoda koji odgovaraju danadnjim uvjetima i
zahtjevima svjetskog trZista.

Osim proizvoda za inozemno trZiSte, Hrvatska u
podrud¢ju Sumarstva i prerade drva treba isticati i svoju
znanost, obrazovanje, drustveni Zivot, izdavacku djelat-
nost i druge aktivnosti s vrlo bogatom trdicijom.

Danagnji Sumarski fakultet u Zagrebu biljezi 133-
godiSnju tradiciju s viSe od tri tisu¢e diplomiranih
inZenjera te viSe od 200 promoviranih magistara i dok-
tora znanosti.

Hrvatsko Sumarsko drustvo nastalo je od Hrvatsko-
slavonskoga gospodarskog dru$tva osnovanog 1841.
godine u Zagrebu, a od 1846. godine, s osnivanjem
Sumarske sekcije, smatra se osnovanim. Danas ima oko
2500 ¢lanova, inZenjera i tehni¢ara Sumarstva i prerade
drva. Prva publikacija Hrvatskoga Sumarskog drustva
objavljena je ve¢ 1847. godine, a od 1876. godine
neprekidno izlazi "Sumarski Isit".

Dakle, ovih nekoliko primjera odabranih iz bogate
povijesti hrvatskog Sumarstva i prerade drva trebaju
biti poticaj za isticanje mnogobrojnijih dokaza naSeg
postojanja isudjelovanja usvim zbivanjima, ponajprije
na tlu Europe, ali i na svim kontinentima svijeta.

ZNANJE, STRUCNOST I ISKUSTVO

Razvijenost Sumarstva i prerade drva u Hrvatskoj
temelji se na znanju, strucnosti i iskustvu njezinih
stru¢njaka  inZenjera, tehni¢ara, majstora i
kvalificiranih radnika.

Znanje se stjeCe u visokoSkolskom sustavu
Sveudilifta u Zagrebu, na Sumarskom fakultetu koji
promovira diplomirane inZenjere za potrebe Sumarstva
i drvne industrije, kao i magistre i doktore znanosti iz
tih podrucja. Sumarski je fakultet nositelj i znanstveno-
istraZivackog rada u svoja dva Zavoda za istraZivanje, i
to za Sumarstvo i za drvnu industriju Svojom 133-
godlgnjom tradicijom i promoviranjem vise od 3 000
inZenjera Sumarske idrvne struke, viSe od 150 inZenjera
za proizvodnju namjeStaja, viSe od 130 magistara
znanosti i preko 80 doktora znanosti, siguran je oslonac
za Skolovanje strucnjaka potrebnih proizvodnji,
Skolstvu i znanosti. Osim svoje snage i znacenja za
potrebe hrvatskog Sumarstva i drvnoga gospodarstva,
vaZan je Cinitelj i u medunarodnim vezama s us-
tanovama iste djelatnosti, s kojima je povezan od svog
postojanja, Sireci svojim doprinosom znanosti ugled
Hrvatske i njezina Sumarstva i prerade drva.

Znanje tehnicara i drvodjelskih radnika stjece se u
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srednjoskolskom sustavu Hrvatske, koji djeluje u 32
srednje Skole, bilo specijalizirane, bilo u odjelima
srednjoskolskih sredista. Stru¢no osoblje Skolovano u
pojedinim od tih srednjoSkolskih srediSta profilira se u
skladu s potrebama okolnih drvnoindustrijskih
poduzeca.

U skladu s budu¢im potrebama za 3kolovanim
struCnjacima na$ e se obrazovni sustav trebati mijen-
jati i osposobljavati za nove zahtjeve, Cemu Ce velik
doprinos morati dati upravo drvno gospodarstvo za
koje se strucnjaci Skoluju.

Iskustvo se stjeCe u obrtni¢kim radionicama,
pogonima i velikim tvornicama, od kojih su mnoge
ve¢ odavno obiljeZile stogodi$njice. Hrvatski proiz-
vodaci drva i drvnih proizvoda znaju proizvoditi sve
artikle koji su trZiSno zanimljivi. Kako ih proizvode,
uz kakvu konkurentnost na trZiStu, ovisi o njihovu
znanju i iskustvu, ali i 0 uvjetima u kojima rade, bilo
da su vezani za gospodarski sustav, bilo za tehnicko-
tehnolo8ke, organizacijske, gospodarske ili vlasnicke
odnose. Novo drZavno uredenje - trZiSno
gospodarenje i vlasni¢ki odnosi, posve ¢e sigurno
poticati i motivirati pojedince i poduzeca za isticanje
i davanje najboljega od sebe u stjecanju
konkurentskih prednosti na trZiStu. Zaostajanje
tvornice glede suvremene opremljenosti, kako u
tehni¢ko-tehnoloSkome, tako i u svim ostalim
oblicima osuvremenjivanja, glavni je oblik brojnih
subjekata, posebice proizvodaca finalnih proizvoda,
Sto ih spreCava da uspjeSno konkuriraju razvijenim
fleksibilnim proizvodnjama u zemljama u koje iz-
voze. To se, nazZalost, jo§ neko vrijeme mora prev-
ladati manjom produktivno$¢u i manjim zaradama,
uz istodobno stvaranje osnove za uklanjanje takvog
stanja.

Struktura i broj zaposlenih u hrvatskoj drvnoj in-
dustriji

U tablici 1. donosimo rezultate statistickog pracenja
broja zaposlenih prema granama djelatnosti tijekom
posljednjih pet godina.

Sa stajaliSta naSe zadace u ovom prikazu, pad broja
zaposlenih ne pokazuje da nece biti dovoljno radne
snage za potrebe prerade drva ve¢ da je taj pad
posljedica sadasnjeg stanja.

Drvna ind. 44 (izvanredni broj) (1993)
Tablica 1.
Prosjeéni broj zaposlenih
[-VL.
97249
1989. 1990. 1991. 1992. 1993,

122 -
pisizadin]a 12421 | 11930 | 8965 | 8443 | 7084
piljene grade,
ploca i turnira
123 -
proizvodnja
finalnih 37455 [ 35060 [ 27855 | 24304 | 21052
proizvoda od
drva
124 -
proizvodnja i 9825 9622 | 8336 | 7300 | 8411
prerada papira
Ukupno 59701 | S6612 | 45156 | 40047 | 36 547

[zvor: Priopéenja br. 15.3, DZS RH.

Struktura zaposlenih

lako ne raspolaZzemo najnovijim podacima o struk-
turnim promjenama Kkoje su nastale u posljednje
vrijeme zbog posljedica rata, vlasniCkih promjena,
zapocCetih procesa restrukturiranja i drugih ¢imbenika,
procjenjujemo da ta struktura bitno ne odstupa od one
iz 1988, priblizno je predolena u tablici 2.

Prikaz ohuhvaca sve strukture i profile zaposlenih u
drvnoj industriji, §to znaci da su u nj, osim strunjaka
drvne struke ukljuceni i strucnjaci ostalih struka -
gospodarskih, pravnih i strojarskih, elektrostruke,
kemijskestruke i dr., priblizno oko 25% ukupno zapos-
lenih.

Kvalifikacijska struktura, posebice udio VSS-a
(nizak) i PKV- NKV-a (visok) mora se promatrati u
skladu s tendencijama dosadasnjeg razvoja
velikoserijske industrijske proizvodnje i pogona s
relativno velikim brojem zaposlenih te problematikom
priznavanja kvalifikacija steCenih radom.

Posve je sigurno da Ce se za druk’ije proizvodne uv-
jete i u drukcijim vlasni¢kim odnosima te novoj struk-
turi pogona itd. oblikovati i drukdija struktura, pri
Cemu Cc se vjerojatno iskazati veCe potrebe za
strunjacima izrazitijega gospodarsko-tehnoloskog
profila, a medu stru¢njacima Skolovanim za obradu

Tablica 2.

Grana Ukupno Dr. Mr. \A) V§ SSS NSS VKV KV PKV NKV
122 12850 7 196 122 1101 213 287 2823 1 960 6148
1,53 0,95 8.57 1.66 223 21,97 15,25 47,84
123 31709 8 569 400 3172 1021 1289 9 147 4631 11480
1,79 1,26 10,00 3,22 4,07 28,85 14,60 36,20
124 8503 7 207 247 1252 268 271 1561 2326 2371
2,43 2,90 14,72 215 3.19 18,36 27,35 27,88
Svewh 53062 22 972 769 5525 1502 1 847 13 531 8917 19999
100 1,83 1,45 10,41 2.83 3.48 25,50 16,80 37,7
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drva - potreba za osobljem Sircga stru¢nog profila, za
rad na vise poslova u proizvodnom procesu. To proiz-
lazi iz ocekivanog trenda razvoja  manjih,
specijaliziranih pogona, fleksibilne tchnologije, brzih
inovacija i promjena proizvoda i proizvodnih
programa, manjih serija proizvoda itd.

Visokoobrazovani strucnjaci, uz dobro poznavanjc
svoje struke, posebice kad jc rije¢ o samostalnim
poduzetnicima, morat ¢c imati viSe znanja s podrucja
vodenja poduzeca, marketinga, gospodarstva, financija,
prava i sk, da bi mogli sami uspjeSno voditi malo
poduzece ili se razumno koristiti uslugama spccijalista
za odredena podrucja. Tck veca i vrlo velika poduzeca
trebat Ce specijaliste konstruktore, tehnologe i sl., j.
uskoprofilirane stru¢no obrazovane inZcnjere.

Ti sc trendovi podjednako odnose i na druge
stupnjeve obrazovanja - na tchnicarc, majstore i
kvalificirane radnike drvnce struke.

PROIZVODNI KAPACITETI

Hrvatsko drvno gospodarstvo ima industrijske
kapacitete za proizvodnju gotovo svih trZiSno traZenih
drvenih proizvoda. Njihova veli¢ina i opremljenost te
godiSnja proizvodnja vrlo su razliCiti i ovise 0 mnogim
Cimbenicima uvjctovanim dosada$njim razvojem i
sadaSnjim trZiSnim i drugim uvjetima.

Posebno je razvijecna pilanska, furnirska i
parkctarska proizvodnja te proizvodnja pokudstva od
punog drva, koja jc u danasnjim uvjetima glavni nositelj
proizvodnjeiizvoza. No takoder su relativno dobro raz-
vijeni i kapaciteti za proizvodnju drvnih  ploca,
gradevne stolarije, montaznih objekata, drvne am-
balaZe i galanterije, namjcStaja za opremu objckata,
proizvodnja Sibica te, u kemijskoj preradi, proizvodnja
ccluloze, poluceluloze, drvenjace i papira te papirnih
proizvoda i kartona, suha destilacija drva itd. Veci dio
proizvodnih kapaciteta u sastavu je vecih i velikih
poduzeca koja ujedinjuju primarnu preradu i finalnu
proizvodnju.

Ukupni kapaciteti pilanske proizvodnje procjen-
juju se na oko 2,5-3 milijuna m® propiljka trupaca
godiSnje, proizvodnje furnira, rezanogai ljuStenoga, na
vise od 120 000 m® ulazne drvne sirovine, proizvodnja
iverica na priblizno 120 000 m3golovih oplemenjenih i
ncoplemenjenih ploca godiSnje, a kapaciteti za proiz-
vodnju i preradu papira obuhvaca vise od 300 000 tona
papira, viSe od 200 000 t valovitog kartona godiSnje, a
znatni su i kapaciteti za preradu papira i kartona.

Kapaciteti parketarske proizvodnje iznose oko Sest
milijuna m? parketa u obliku punog parketa, lamel-
parkcta i gotovih podnih elemcnata.

Proizvodnja gradevne stolarije organizirana je u 20-
ak vecih industrijskih pogona i u brojnim malim
stolarijama.

Proizvodnja montaZnih kuca obavlja se¢ u tri in-
stalirana industrijska pogona.

Proizvodnja namjeStaja od punog drva ima
kapacitete u oko 35 industrijskih pogona, a proizvodnja

furniranoga odnosno plocastoga te  ojastucenog
namjcStaja i madraca obavlja se¢ u viSe od 25 in-
dustrijskih pogona.

Donosimo prikaz instaliranih kapacicteta in-
dustrijske proizvodnje.

70 vedih i velikih te vise od

kN ~
Pilanc 200 malih

6 tvornica furnira

‘I'vornice furnira i furnirskih
ploca § tvornica ljustenog furnira i
furnirskih ploca

- . LT 1 tvornica ploca iverica od
['vornice ploca iverica

drva
‘I'vornice purketa 1S
‘I'vornice gradevie stolarije 20
‘Tvornice montaznih kuca 3
Tvornice lameliranih drvenih |
nosaca
‘Tvornice namjestaja od punog 25
drva o
Tvornice namjestaja od
furnira.ploca i ojastucenog 25

namjestaja

4 za proizvodnju papira

1 7a proizvodnju drvenjace

4 7a proizvodnju valovitog

Ivornice za porizvodnju i Kartona

preradu papira

18 proizvodaca ambalaZe od
valovitog kartona

4 proizvodaéa natron-vreca

vise od 50 preradivaca papira

‘Tvornice Sibica 1

Tvarnice ostalih finalnih
proizvoda od drva (ambalaZa.
dijelovi pokudstva. proizvodi
od pruca. igracaka. utenzilija i
dr.)

vise od 150

Ukupna vrijednost proizvoda za trziSte koju mogu
ostvariti instalirani kapaciteti procjenjuje se na vise od
tri milijarde USD, ali se stvarno proizvodi mnogo
manjc, Sto zbog prekapacitiranosti, posebice pilana, Sto
zbog drugih razloga u (rziSnoj potraznji, mogucnosti
financiranja proizvodnje, mogucnosti uklapanja u
trziSne cijene i uvjete, alii zbog pada domace potraznje,
smanjcna priljeva drvne sirovine, ¢injenice da je dio
kapaciteta u privremeno okupiranim podrucjima itd.

Temcljno obiljcZje vecine instaliranih kapaciteta jest
zaostajanje  po opremljenosti 1 osposobljenosti za
danasnjim zahtjevima konkurentske proizvodnje za
trziSte. Stoga sc viSe upotrebljava ona oprema i teh-
nologijckojima se moZe proizvoditi trziSno konkurentan
proizvod. Tosu preteZito tehnologije i kapacitetiu kojima
sc¢ preraduje i obraduje puno drvo, npr. pilanski, furnirski,
parketarski  proizvodi, zatim namjeStaj i dijelovi
namjestaja od punog drva, drvena ambalaZa i slicni proiz-
vodi. NajneiskoriSteniji i ncprimjereni sadasnjim uv-
jetima  jesu instalirani  Kkapaciteti  za  proizvodnju
namjcStaja na osnovi ploce i furnira te kapaciteti za proiz-
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vodnju i preradu papira, Cija se iskoriStenost procjen-
juje na samo jednu trecinu kapaciteta.

DRVNE SIROVINE

Drvne sirovine hrvatskih Suma bile su u proslosti
osnova za razvoj industrijske prerade drva, a to su u
nasim uvjetima i na dosegnutoj razini medunarodne
konkurentnosti i danas, posebice u podrucju finalnih
proizvoda od punog drva. Osposobljavanjem do pune
medunarodne konkurentske sposobnosti, finalna ce se
proizvodnja mod¢i ravnopravno nositi sa svjetskim
cijenama drva i drvnih materijala te proSiriti svoju
ponudu na konkurentskim trZiStima. Za pilansku
proizvodnju, proizvodnju ploca i furnira, te za proiz-
vodnju materijala za izradu papira prednost su i dalje
domaci izvori sirovina. Glavni su razlozi tome
transportni troSkovi, ali 1 razumno nastojanje svake
druge zemlje koja ima drvne sirovine da ih optimalno
iskoristi za vlastitu preradu i razvoj visih faza finalne
proizvodnje. Svjetska kretanja razvijenih zemalja i
zemalja u razvoju potvrduju te navode.

Uz te op¢e napomene o drvnoj sirovini i njezinu
znaCenju za razvoj razliCitih segmenata drvnoga
gospodarstva promotrit ¢emo i detaljnije podatke o
drvnim sirovinama Hrvatske.

Republika Hrvatska ima ukupno o ko 2,5 milijuna
hektara Suma, od Cega priblizno 73% Suma namijen-
jenih ponajprije proizvodnji drvne mase. Ostatak se od-
nosi na Sume krSa (oko 20%) te neproizvodna i
neplodna zemljiSta (oko 5%).

Javno poduzece Hrvatske Sume gospodari sa 1 945
998 haili oko 80% ukupnihpovrsina. U privatnomvlas-
niStvu je oko 18,6%, a s priblizno 2,2% povrSina,
gospodare nacionalni parkovi, znanstveno-pokusne i
nastavne organizacije, poljoprivreda, lovstvo i turizam.

Drvne zalihe u Sumama procjenjuju se na oko 290
milijuna m>, od ¢ega pribliZzno 251 milijun m® tine
zalihe u Sumama kojima gospodari '%avno poduzece
Hrvatske Sume, a oko 37,7 milijuna m~ u privatnim je
Sumama.

Godi$njj prirast glavnih vrsta drva iznosi oko 7,3
milijuna m”. Godi$nja sjeCa drvne bruto-mase bila je u

razdoblju 11949- 1952. razlic¢ita i iznosila je oko 6,5-7
milijuna m”. Od 1953. ustalila se na oko 4,5 milijuna
m®,a uz trend porasta u 1990. godini dosegnula je ¢ak
5,59 milijuna m3.

Sobzirom na trenutno ratno stanje i smanjenje rad-
nih povrSina zbog privremene okupacije, u sljedecem
su razdoblju planirane manje koli¢ine za sjecu.

Prema planu javnog poduzeca Hrvatske Sume,
trziStu ¢e biti ponudene kolicine i sortimentiiz sljedece
tablice.

Sume javnog poduzeda Hrvatske Sume Tablica 3.

Udio Koli¢ina sortimenta

Naziv sortimenta SEtE 1991 | 1995 | 2005 2025
menta ‘ ‘ ‘ ‘
(%)

(u tisuéama m3)

trupci za turniri 4 116 120 160 180

ljustenje

rypal ) 44| 1276 | 1320 | 1760 | 1980
pilansku preradu

ostalo oblo drvo 9 261 270 360 405
ukupueohlt 57| 1653 | 1710 | 2280 | 2565
drvo

sitno

3 g 16 464 480 640 720
industrijsko drvo

ogrjevno drvo 27 783 810 | 1080 | 1215
ukupno 43 | 1247 | 1290 | 1720 | 1935
ukupne koli¢ine 100 | 2900 [ 3000 [ 4000 | 4500

Iz Suma koje su sada privatno vlasniS§tvo moZe se
odekivati oko 400-500 tisuéa m* drvnih sirovina, od
Cega je oko 150-200 tisuca m® oblovine za pilansku
proizvodnju i proizvodnju furnira.

Struktura dosada$nje prodaje prikazana je u tablici
4.

Struktura oblog drva namijenjenoga preradi
promatrana prema sortimentima 1 vrstama drveta
(1990. god.) pokazuje da je medu trupcima za furnir
31,4% hrastovih i 29,7% bukovih trupaca, 18,3%
trupaca topole a ostale vrste ¢ine 20%.

Prodaja drvnih sortimenata iz drZavnih Suma u razdoblju 1947 - 1992. Tablica 4.
1947- 1952- 1957- 1962- 1967- 1972- 1977- 1982- 1987- 1991. 1992.
Sortiment/god. 1951. 1956. 1961. 1966. 1971. 1976. 1981. 1986. 1990.
(%)
furnirski trupci 1,1 1,1 1,3 3,9 5.6 6.5 6,93 5,9 6,4 572 7,4
pilanski trupci 43,1 33,5 314 33,0 39.0 43.5 44.71 453 47,0 45,7 43,4
ostalo obl. drvo 11,9 11,6 10,5 10,9 10.2 7.5 8.51 7,7 6,5 4,2 51
Ukupno obl. dr. 56,1 46,2 43,1 47,8 54.8 57.5 60.15 58,9 59,9 55,11 55,6
industr. drvo 4,2 751 11,2 12,7 13.6 9.s 9.92 11,6 13,7 14,0 13,0
ogrjevno drvo 39,7 46,7 45,7 39,5 31.6 33.0 29.93 29,5 26,4 30,9 31,4
ukupno ind. i ogr. 43,9 53,8 56,9 52.2 45.2 42.5 39.85 41.1 40.1 44,9 44,4
ukupne koliéine 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Medu trupcima za rezanje glavna je vrsta bukva sa
39,6%, 24,8% cini hrast, a 18,5% jela i smreka.

Radi usporedbe dajemo i prikaz strukture drvnih
zaliha prema vrstama drveca u Hrvatskoj.

Struktura drvnih zaliha prema vrstama drveca u Tablica 5.
Hrvatskoj
Vrsta drveca Drvna zaliha (m") Udio (%)
bukva 88613137 35,8
hrast luZnjak 39 925 565 16,1
hrast kitnjak 23171164 94
ostali hrastovi 4 555125 1,8
jasen 8 761 895 3.5
obiéni grab 17 469 804 7.0
meke listace 8 626 490 3,5
jela i smreka 35061 216 14,2
borovi 7511 679 3,1
ostalo 139 230 525 5.6
ukupno 247 619.600 100,0

Izvor: A.B. Krpan, Sume u Hivatskoj, Zagreb, 1982.

Iz prikaza se vidi dalistace ¢ine 77,1% drvnih zaliha,
a Cetinjace 17,3%. Vise od jedne trecine ¢ini bukva, a
gotovo trecinu (27,3%) Cine zalihe svih vrsta hrasta.

Potrebne koliCine, posebice vrlo trazenih vrsta drva,
osiguravaju se iz drvnih sirovina i za buducu preradu
drva. Ulaganjima u Sumarstvo, uvodenjem novih,
racionalnijih tehnologija u Sumarstvu i preradi drva
mogu se povecati i kolicine, ali i ukupno iskoriStenje
sirovina. Timese povecava i koli¢ina proizvoda od drva.
Promjene u kvaliteti i strukturi asortimana u smislu
povecanja udjela tanjih trupaca zahtijeva od in-
dustrijske prerade drva odgovarajuce prilagodbe kakve
su racionalno moguce ve¢ danas, uz postojece tehnike
i tehnologije. Kao i u proteklim vremenima, razvoj
Sumarstva i prerade drva utjecat e i na promjene nam-
jene i asortimana te tako pridonositi optimiranju is-
koriStenja vrijednoga, obnovljivog, ekoloski cistog i
ljudima omiljenog proizvodnog materijala - drva.

ZAKLIJUCAK

Razmatrani aspekti kao osnova za daljnji razvoj
prerade drva u Republici Hrvatskoj i argumenti koji

potvrduju njezino strateSko znalenje, iako nisu
sveobuhvatni i potpuni, ni¢im ne naruSavaju realnost
tih osnova.

Temeljni uvjet za daljnje iskoriStavanje i snazni raz-
voj potencijala jesu pravila trziSnoga gospodarenja i
pridrzavanje tih pravila. Kapital potreban za modern-
izaciju proizvodnih kapaciteta namaknut ce se iz tih
ulaganja uz uvjet da se zadovolje interesi drvnoin-
dustrijskih poduzeca.

Potencijali, ma koliko realni i obecavajudi, bit ce
stvarna snaga samo uz vrhunski 1 suvremeni
menedZment, strucnost realizatora u proizvodnji ar-
tikala vrhunske kakvocde materijala i izrade, uz pos-
tojanu kakvocu, bogatstvo ponude novih proizvoda i
zadovoljenje drugih zahtjeva danaSnje i buduce
potraznje na trzZiStu, uz oStru konkurenciju i zaradu
koja zadovoljava interese poduzeca, zaposlenih i Sire
druStvene zajednice te otvara vrata novim ulaganjima.

U tom segmentu, dakle u ljudskom potencijalu,
prepoznajemo odlucujude elemente razvoja, ali i
odredena ogranicenja.

Ljudski su potencijali u dosadasnjem razvoju bili
nositelj napretka i danasnja razina dosegnutoga rezul-
tat je njihova ukupnog djelovanja u danim okolnos-
tima. Novi konkurencijski uvjeti glede znanja i
sposobnosti u trziSnom gospodarstvu i drudtvu kapitala
motivirat ¢e sve potencijale menedZemnta i struCnjake
za brze dopune znanja koja im nedostaju, a za stjecanje
iskustva, koliko god crpili tuda, trebat ¢e im vremena.
PoZeljno je da ono budc sto krace.

Svi ostali elementi razvoja ¢ine potrebne dijelove
cjeline, ali njihova vaznost i vrijednost uvelike ovise o
ljudskim potencijalima koji i na njih utjecu.

Uvjereni smo da nas olekuju vazne zadace restruk-
turiranja ideja, misli, nacina djelovanja, organizacije,
tehnologije i svih Cinitelja unutar prerade drva, kao i
njezina okruZenja, no vjerujemo da ¢emo to uspjesno i
uciniti.

Pritom valja spomenuti obvezu Covjecanstva da
Cuva Sume, svojstva Suma da se obnavljaju, znacenje
poduzeca za preradu drva kao kupaca drvne sirovine iz
Cijeg se novca obnavljaju Sume, vrijednost drva kao
materijala uz koji je Covjecanstvo odraslo i koje €ini
vazne elemente njegove svakida$njice. Svi ti elementi
osiguravaju zadovoljenje buducih interesa i potraznje
proizvoda od drva. To je naSa Sansa u sadasSnjosti i
buducnosti, a dokazali smo da imamo sve preduvjete da
je optimalno iskoristimo.
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Izgledi drvne industrije Hrvatske u novim
trziSnim, gospodarskim 1 politickim europskim

prilikama
Marenka Rados

1. SADASNJE STANJE I POLOZAJ DRVNE
INDUSTRIJE HRVATSKE

Drvna industrija Hrvatske bila je, a ima i potrcbne
preduvjcte da to i ubuducnosti bude, jedan od stabilnih
oslonaca gospodarskog razvoja Republike Hrvatske
glede izvoza, zapoSljavanja i optimalnog valoriziranja
domacih resursa.

No onase vecviSe godina bavi velikim i viSestrukim
problemima - ncdostatkom vlastitog kapitala, nclikvid-
nosti, tchnoloSkom zastarjcloSc¢u kapaciteta, program-
skom nedefiniranosti, razvojnom  neizvjesnosti,
vlasni¢kom nedorccenosti. ViSegodisnji nerealni tecaj
dinara definitivno je bacio na koljena najvece izvoz-
nike. S 1990. godinom zapoccli su stecajevi dotadasnjih
giganata drvne industrije Hrvatske i najzasluznijih sub-
jekata izvoza. Velik broj poduzeca zatim su snasle |
druge ncvolje - otudivanje dijela imovine u drugim
recpublikama, administrativni, a kasnije i stvarni prekid
robnonovcanih tokova. Osim gubljenja trziSta gotovih
proizvoda, znatno je smanjcno i nabavno trziste.

S hrvatskog se podrucja danas nczakonito nc odvoze
samo nafta, plinisva ostalamaterijalnadobra, vecizasada
ncpoznate kolic¢ine trupaca i drugih drvnih bogatstava.

Sirovinska je osnova privremeno znatno smanjena,Sto
uz sve nevolje dodatno opterecuje preradivacku in-
dustriju, a jo§ se nc mogu dugorotno sagledati ni
posljedice devastacije Suma na okupiranim podrudjima.
Rat i razaranja posebna su nesreca uz sve nevolje Sto su
se srucile na drvnu industriju Hrvatske, te uz velike
materijalne Stete, gubitak ljudi i radnih dana.

Gospodarski se Zivot kreée izmedu kratkih rokova
placanja sirovine, ili Cak placanja predracunom unaprijed,
i dugih rokova naplate izvoza ili prodaje na domacem
trZiStu, u kojima svakisudionik - kupac, banka ili izvoznik
zadrZavaju proizvodacev novac pokoji dan duZe, a
drvnoindustrijska poduzeca sve teZe 1o osjecaju. Drvna
industrija u takvom okruZenju ne moZe ostati "na
nogama", Cak i kad biimalavelikih rezervi u broju zapos-
lenih, produktivnosti, raznim ustedama.

Kako onda drvopreradivacka industrija Hrvatske
jo§ uopce Zivi i radi?

Na skupim kreditima kao i svi ostali, uz male,
gotovo poniZavajuce place te, nasrecu, dobre stare i vec
uhodane kanale prodaje i opskrbe sirovinom,
preZivljava krajnje nedefinirano razdoblje izmedu
druStvenoga i privatnog vlasniStva u ocekivanju vlas-

nicke pretvarbe, prestanka rata, povratka prognanika i
oZivljavanja domaceg trzista.

Finalna prerada drva gotovo je potpuno izgubila
domace trziste. Pojedinim je proizvodacima finalnih
proizvoda od drva to bio jediniizvor odrzanja proizvod-
nog procesa, a sada im prijeti potpuni krah. Bilo je
pravo umijece organizirati proizvodnju izmedu cestih
zraCnih 1 opc¢ih opasnosti, izmedu gaSenja poZara i
rasCis¢avanja potpuno unistenih proizvodnih pogona,
rascljavanja strojeva i ljudi na sigurnija mjesta kako bi
se izvrsile ugovorne izvozne obveze.

Ncki - Oriolik, Trokut, Mobilia, BeliS¢e idrugiu tome
su uspjcli, a neki jos rasciscavaju zgariSta i cekaju pomod.
. Drvna industrija zemalja isto¢ne Europe - Poljske,
CesSke i Slovacke tec Madarske (nc racunajuci bivSu
DDR koja jc ujedinjena s razvijenom Njemackom),
brzo sc uklapa u velike poslovne sustave rjesavajuci
tako problem trzista, tchnologije, zaposlenosti, zarade,
izvoza. Premda zasada i sa sedam puta manjim priman-
jima za isti posao u Njemackoj, ipak sc malim koracima
priblizavaju curopskom (rZiStu, europskim nor-
mativima i produktivnosti, tchnologiji i zaradama.

Prcma sadaSnjim  analizama, izvoz hrvatskog
namjcsStaja, po nekim je kriterijima, uglavnom kvalitativ-
nim, bio dalcko iza njemackoga 1 danskoga, no malo
ispred rumunjskoga, poljskoga, ceSkoga i slovackoga.

Tada jc ustanovljeno kako je nuzan kvalitativni is-
korak iz izvozne skupine proizvoda kojoj pripada
hrvatski namjeStaj radi pribliZavanja vrhu, 1 to ne
koli¢inama vec kvalitctom, asortimanom, cijenama.

Pritom sc mislilo na potrebni inozemni kapital kao
logican slijed izvozne tradicije 1 poslovnih odnosa
domacih tvrtki s izvoznima.

No 1o sc nije dogodilo, ponajprije zbog rata. Ucinile
su 1o druge isto¢nocuropske zemlje. Ilustrativan je prim-
jer Poljske isuradnja tamoSnjih proizvodaca s ulagacima
kapitala. Analogijom s tim primjerom mogli bi se
planirati ncki daljnji koraci drvne industrije Hrvatske.

2. ULAGANJE STRANOG KAPITALA U
POLJSKU INDUSTRIIJU NAMJESTAJA

"Amecrika lezi na istoku”, rekao je jedan od
rukovoditelja ulagaca kapitala u prosincu 1990. godine,
a ona je u tom kontekstu sinonim mogucnosti brze |
dobre zarade. Da je to bila to¢na procjena iskusnog
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menedZera, govori i osvrt na jedan primjer poslovnoteh-

nicke suradnje 1 investiranja stranog kapitala u tvornice

namjestaja u Poljskoj, sadas gotovo tri godine iskustva.!

Tada, 1990. godine u joint venture poduzecu radilo
je 2 500 ljudi, a krajem 1992. godine taj je radni poten-
cija dosegao 5 000 zaposlenih.

U kakve se pogone investira, najbolje govori
nekoliko sljedecih podataka o jednom pogonu:

- 140 zaposlenih proizvede 360 tapeciranih garnitura u
danu. Za 1993. godinu planira se povecanje dnevne
proizvodnje od 460 garnitura. Na povrsini od 3 600 m?
smjeSten je konstrukcijski odjel, tapetarija, pogoni za
zavr$ne radove te odjeli za isporuku, u kojima je or-
ganiziran rad u dvije smjene.

To je Skolski primjer industrijske proizvodnje
namjeStaja koji nije tipi¢an ni primjeren ni Njemackoj
ni Poljskoj.

Takvi su pogoni primjereni, kako kaZu, u novoj
Europi. Pri gradnji i koncipiranju pogona mislilo se
upravo na novu Europu. U idealnim radnim uvjetima
zaposlenima se omogucuje da ostvare materijalnu i
socijalnu sigurnost te zajamceni rast Zivotnog stand-
arda. Svaki zaposleni moZe izgraditi kucicu ili kupiti
stan, a kada to postigne, poljski radnik ne mora u
Njemackoj traZiti posao, moZe pristojno zaradivati i
ostvariti svoj san u Poljskoj.

Mladi postaju svjesni da rade u tvornici iduceg
stoljeca. Svi pogoni imaju mogucnost proSirenja. U
tome se vidi dugoro¢na materijalna sigurnost.

Na toj poslovnoj logici predvidaju buduc¢nost, kako
razvoja euorpskoga i svjetskog trzista, tako i razvoja
bitnih parametara u Poljskoj. Schieder je, na primjer,
za manje od dvije godine izgradio pravi "imperij" u
Poljskoj. Ima tri poduzeca i 22 pogona tapeciranoga
plocastog i lameliranog namjeStaja, namjeStaja od
masivnog drva te vlastitu $pediciju.

Zasto je odabrana Poljska

Poljska u 1992. godini ima pozitivnu trgovinsku
bilancu, a prvi putnakon pet godina njezin bruto-proiz-
vod biljeZi porast od 1%.

Nezaposlenost je u Poljskoj jo3 uvijek velik prob-
lem, ali, op¢enito gledano, moZe se naslutiti da je
Poljska na putu gospodarskog ozdravljenja.

Privatizacija je vrlo velik gospodarski i politicki
problem. Dobri primjeri toga jo$ su vrlo malobrojni i
mora se tragati za njima. Nije lako jedan sustav trans-
formirati u drugi.

Poljska je odabrana zato $to je u startu procijenjeno
da ima dobre mogucnosti za uspjeh.

Gospodarski pokazatelji za 1992. potvrduju sva
oCekivanja i dobru gospodarsku procjenu.

Kakav je bio put u protekle tri godine

Trebalo je drzati korak s konkurencijom, koja je u

1 "Moebelmarkt" br. 10/92, Lohnkosten in Polen pro stunde bai 5
marken.

Poljskoj dosta jaka. Danas strani ulagac ve¢ potpuno
ovisi 0 proizvodnji u Poljskoj, tako da se i on mora
angaZirati u procesu privatizacije.

Prakti¢no i nema drugog izbora, jer ako od jednog
pogona preuzme viSe od 70% njegove proizvodnje,
onda nema drugogizbora nego angaZirati kapital i svoje
poslovne interese pretvoriti u vlasnicke. Takav je
proces planiran jo§ 1990. godine i sve je poduzeto i
osigurano da strani ulagaci postanu i vlasnici.

Sto dalje

Poljsku industriju ocekuje konsolidacijasvega$toje
zapocetim procesom obuhvaceno. Drvna se industrija
nece vise Siriti, povecavat ¢e produktivnost, Siriti proiz-
vodnja, povecavati izvoz i zarada itd.

Kakve su place i kakav se razvoj planira

Godine 1990, kada je pocela zajednicka suradnja,
place su iznosile 250-300 DEM. U 1992. godini
prosje¢na je mjeseCna placa bila 400 DEM. Dosta
zaposlenih zaraduje 500 DEM mjesecno, u $to je
uraCunan faktor inflacije, ali to je ponajprije rezultat
porasta produktivnosti, koja je u 1992. godini povecana
za 40% i u odnosu prema 1991. godini udvostrucena.

Kretanje zarada promatra se neutralno i izrazava u
DEM, imeseiskljucuje utjecajnestabilnostidomacevalute.

Zarada po satu iznosi 5 DEM i u toj su cijeni
sadrZani svi troSkovi. U Njemackoj satnica iznosi 36
DEM, dakle sedam je puta veca.

Planovi? Nastoji se odrZati obecanje radnicima da ce
najniza mjesena placa 1994. godine iznositi 500 DEM.

Ocekuje se, dakle, povecanje za daljnjih 20% u

‘sljedece dvije godine, uz zaStitu od inflacije.

Place su u spomenutim poduzecima oko 50% vise
nego u poljskim drZavnim poduzecima. Taj je odnos
uspostavljen u svibnju 1990. godine, kada je pocela
suradnja, a zadrZan je i danas.

Namjestaj proizveden u Poljskoj prodaje se na
zapadnom trziStu. Na domacem bi se trziStu moglo
plasirati oko 40%. Toliki je otprilike bio uvoz iz Italije
1 starih saveznih drZava Njemacke. U pocetku se na
poljskom trZiStu nije ni$ta prodavalo, a bio je prekinuti
1 svaki uvoz u Poljsku. Tako ulagaci u studenom 1990.
godine nisu viSe imali svoje kupce u Poljskoj. Sve su
veze s drZzavnom trgovinom bile prekinute. U meduv-
remenu je ukupna distribucijska mreza, kao i trgovina
namjestajem, privatizirana.

Sada ti proizvodi imaju prve kupce. Razvoj ima vrlo
zanimljiv tok i planiraju se dodatni angaZmani.

Kakav je odnos prema ostalim istoénim zemljama

Poljska drvnoindustrijska poduzeca sudjeluju na saj-
movima u Kijevu i Minsku, ali bez znatnijeg uspjeha. Za
promjenu je potrebno jo§ vremena. Zasad nemaju nikak-
vih poslovnih veza ve¢ samo kontakte s nekadasnjim kup-
cima poljske tvrtke, koji Ce, nadaju se, uskoro rezultirati
konkretnim poslovima.



26 M. RADOS: Izgledi drvne industrije ...

Drvna ind. 44 (izvanredni broj) (1993)

Njemacki proizvodi na mnogim podrucjima nisu
viSe konkurentni. Investitor putuje u Poljsku zato $to
se to nekome svidalo, ve¢ zato 3to je to bila ekonomska
nuznost. Ulagaci u Poljskoj svjesnisu da moraju mnogo
raditi da bi vratili uloZeni kapital. Da nisu investirali u
Poljsku, morali bi to uciniti negdje drugdje.

3. KAKVA JE BUDUCNOST DRVNE
INDUSTRIJE HRVASKE

U kontekstu navedenog stanja u Hrvatskoj, s jedne
strane, te kretanja robe ikapitala na inozemnom trzZistu
s druge strane, namece se pitanje kakva je kratkoro¢no
saglediva buducnost drvne industrije Hrvatske.

Jednostavno receno, ona je nepromjenjiva uodnosu
prema dosada$njem stanju; Hrvatskoj pripada zaclelje
na kojemu ce biti zajedno s Rumunjskom (nemamo in-
formacija Sto se ondje dogada), i tu ostati mnogo duZze
nego $to smo ocekivali.

Iz takvih Ce prilika biti pojedinacnih iskoraka, ali to
nece pridonijeti mnogo boljem prosjeku od sadasnjega.

Drukdiju i razvojno svjetliju buduénost mozemo
samo priZeljkivati. Ona nije potpuno ncizvjesna, ali
ovisi o politickim prilikama u Hrvatskoj, ali i u susjed-
noj Republici Bosni i Hercegovini te o zanimanju
stranih ulagaca za nade proizvodace.

Na primjeru Poljske moZe se vidjeti da kapital seli
onamo gdje se mogu postici veli profiti, a oni se mogu
ostvarivati ako postoje odredene pretpostavke za to.

U promatranom sluc¢aju mozZemo govoriti o jeftinoj
radnoj snazi i relativnom bogatstvu sirovinske osnove,
pravnoj sigurnosti i sl.

"Europa misli zeleno", poznati je propagandni
slogan. On ¢e imati bitnu ulogu u daljnjem razvoju
drvnopreradivacke industrije.

To, futuristicki gledano, znaci da ce razvnjena
Europa nastojati o¢uvatisvoje Sume i osigurati plu¢ima
svojih stanovnika dovoljno kisika. Radi interesa
kapitala selit ¢e svoju drvnopreradivacku industriju na
izvor sirovina ili u njegovu blizinu. Tu e nalaziti i jef-
tinu radnusnagu, plasiratisvoj kapital, osigurati visoke
profitne stope, osloboditi se potrebe uvoza radne
snage. Hrvatska je, s obzirom na to, vrlo povoljna. Ona
je sada ondje gdje je Poljska bila 1990. godine, s
prosje¢nim zaradama oko 200 DEM ili niZima.

Model koji se provodi u Poljskoj lako ce se
primijeniti u Hrvatskoj, naravno, tek kad produ ratne
prijetnje i nestane dodatnih rizika ulaganja.

Ulagac kapitala odlu¢no kaZe kako nece investirati
ubivdu DDR.Jasno jezbog Cega: ponajprije zbog cijene
radne snage koja se u buducnosti u cijeloj Njemackoj
mora izjednaciti. Taj ¢e put, vrlo vjerojatno, za biviu
DDR biti viSestruko kraci od puta ostalih zemalja
isto¢ne Europe. Utoliko bi brZe trebalo vratiti uloZeni
kapital, Sto je sa stajaliSta uloga kapitala nerealno.
Hrvatskoj e trebati 12-17 godina da uz prosje¢nu stopu
godidnjeg rasta 15 do 25% dosegne sada$nju razinu
zarada u Njemacko;j.

No postoji nizmogucnosti da se taj put skrati, prije
svega to je rasterecenje privrede i sl.

San o kojemu se sada u Hrvatskoj sanja jest prosjek

od 1 000 DEM, a on se, uz prosjecnu godi$nju stopu

rasta plac¢a od 15%, moZe dosegnuti za deset godina,

odnosno uz 25% za osam godina. To je vrlo pojednos-
tavljen racun.

Treba znati da u praksi ima mnoStvo ogranicenja
koja usporavaju stope rasta, ali i pozitivnih kretanja
koja ga ubrzavaju. Skre¢emo pozornost na tri vrlo
vazne Cinjenice.

1. Interesi europskog kapitala velikim su dijelom
zadovoljeni  plasmanom u  spomenute
isto¢noeuropske zemlje. Njemu Ce trebati naj-
manjc 5-7 godina da vrati uloZeni novac. Drugim
rijeCima, prvi val investiranja mimoiSao je
Hrvatsku. Drugi Ce biti selektivniji i skuplji.

2. ViSegodiSnja konjunktura na europskom trzitu
definitivno je proSla. Najve¢i broj europskih
zemalja je u recesiji. Izlazak iz nje ne ostvaruje se
planski. Naprotiv, on ima tendenciju zahvacanja
cijelog kontinenta, uz produZavanje recesije.

3. Isto¢noeuropsko trziste u potroSackom smislu jo§
dugo nece biti priZeljkivana izvozna oaza. To Ce se
trZiSte osvajati izvozom Kapitala, a manje izvozom
roba, a Hrvatska ne moZe konkurirati na trziStu

kapitala.

Za to vrijeme drvna industrija Poljske, Madarske,
Ceske i Slovacke bit ¢e, uz pomo¢ stranog kapitala,
daleko ispred nas.

S kapitalom zapadnih zemalja ne potice se samo
razvoj proizvodnje vec i razvoj domaceg trzista koje
generira novu traznju.

Kao i dosada, drvna industrija Hrvatske ostat ¢e u
istoj razini s Rumunjskom, uz stalni pritisak novih
europskih zemalja, koje takoder razvijaju i jacaju svoju
drvnu industriju - Spanjolske, Portugala, Turske, a
posebno Tajvana, s vrlo agresivnim marketingom.

4. ZAKLIJUCAK

S mnogo jatom konkurencijom nego dosada bit ¢e
teSko napraviti opisani kvalitativni iskorak, toliko
nuzan za kvalitetno ukljucivanje na svjetsko trziste i u
njegove razvojne tokove.

Bez dodatnog kapitala nemoguce je ili vrlo tesko,
pokrenuti razvojni proces. Izgledi drvne industrije
Hrvatske leZe u inovativnosti i unapredenju nove vlas-
nicke strukture, koja, naZalost, nije zadovoljavajuca.
Izostao je oCekivani proces dokapitalizacije u drvnoin-
dustrijskim poduzecima. Interes domacega privatnog
kapitala preteZno je usmjeren u primarnu preradu, §to
nikako nije optimalan tok kakavsmo ocekivali, a strana
su ulaganja izostala.

Ocekujuci normalizaciju domaceg trZiSta i njegova
ncposrednog okruZenja, za oZivljavanje razvojnog
procesa drvne industrije Hrvatske mora se provesti un-
utra$nja pretvorba uz koriStenje postojecih resursai na
njima graditi novu kvalitetu cjelokupnih poslovnih,
trZidnih i razvojnih odnosa te spremno docekativrijeme
veceg interesa stranog kapitala, ja¢u konkurenciju na
medunarodnom  trziStu, te daljnje eventualne
nepovoljne tendencije na njemu.
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Stvaranje novog imidza drvne industrije

Marenka Rado$

1. UVOD

Izvozna orijentacija drvne industrije na svjetsko
trziSte specificnost je te industrijske grane u svim
zemljama s jakom proizvodnjom. No razvoj finalne
proizvodnje, posebno  proizvodnje  namjeStaja,
tradicionalno je vezan za europske proizvodace, a tck
se posljednjih deset godina medu elitne uvoznike
ukljucuju i zemlje Dalekog istoka - Tajvan i Tajland.

Drvna industrija Hrvatske tradicionalno je
usmjerena prema izvoznom trziStu, no struktura
njezina izvoza nije najpovoljnija. Velik dio izvoza Cini
piljena grada te elementi i dijelovi namjestaja. Pozitiv-
na teznja izvozu proizvoda viseg stupnja prerade zam-
jetna je vec viSe godina. Taj je pozitivni trend prekinut
ratom. No izvoz namjeStaja, ali i ostalih finalnih proiz-
voda drvne industrije, trajni su ciljevi te grane.

Sadasnja prisutnost naSih proizvodaca na svjetskom
trzistu, i to u kvantitativnome i kvalitativnom smislu,
zasluga je proSlih naraStaja i Cimbenika. Ostati na
njemu, zadaca je sadasnje generacije, uz mnogo visi cilj:
postati vaZzan ¢imbenik u svjetskoj ponudi.

Kako ostvariti taj cilj?

Odgovor je jednostavan: velikim promjenama u
poslovnom  ponaSanju, odnosu prema trzistu,
programskoj orijentaciji i definiranju vlasnickih od-
nosa.

Drvna industrija Hrvatske, nesumnjivo, mora
doZivjeti znatnu poslovnu, trZiSnu, programsku i vlas-
nicku preobrzbu Zeli li uopce opstati na medunarod-
nom trziStu. Koliko god je odgovor na pitanje kako
dosegnuti taj cilj bio jednostavan, toliko je put do tog
cilja, kao i zadace na tom putu, vrlo teZak i sloZen, prije
svega dugotrajan. Zapravo, to je proces koji se nuzno
mora provoditi programski, kontrolirano. Takav pro-
gram, s temeljnim motomstvaranje novogimidZadrvne
industrije Hrvatske, prijeko je potreban drvnoj in-
dustriji nase zemlje.

Program treba obuhvatiti:
ciljeve i zadace

pregled trzista

sadrZaj programa.

2. CILJEVII ZADACE

Industrijska grana koja pretendira na svjetsko
trziSte mora ispunjavati odredene pretpostavke. Prva i
osnovna pretpostavka jest konkurentna sposobnost.
Krajnje pojednostavnjeno, ta se sposobnost stjece
neprekidnim tehnoloskim razvojem i razvojem proiz-

voda. Ti su aspckti dugo godina zanemarivani, a
sada$nje gospodarsko stanje drvne industrije ne
omogucuje ulaganje u njezin razvoj.

Grana koja ostvaruje niZze ekonomske pokazatelje
po zaposlenome od prosjeka Republike (kojisuionako
vrlo niski) nc moZze raCunati na visoke izvozne rezul-
tate. No, upornost upravo na tom podrudju, tj. ponovno
oZivljavanje izvoza, nakon njegova smanjenja u ratnom
razdoblju, uz mnogo veci porast od prosjeka
Republike, upucuje na mogucnost vracanja razvojnom
trendu koji bi drvnoj industriji osigurao iskorak iz
dosadasnjeg siromastva.

U tom kontekstu pred tom su granom ovi ciljevi:

- njezino gospodarsko jaanje i izjednaCavanje
ekonomskih pokazatelja s prosjekom Republike u
najkracem roku te uspon prema vrhu ljestvice tih
pokazatelja

- osiguranje prosjctne mjesecne place zaposlenih od
1 000 DEM

- povecanje izvoza na razinu od 50-60% ukupne
finalne proizvodnje kojim ce se ostvariti 600-700
milijuna USD deviznog priljeva.

Pretpostavke za ostvarenje navedenoga jesu:

- vlasniCka pretvorba

- obnova 1 izgradnja u ratu poru$enih i uniStenih
kapaciteta

- vrhunska ekipa menedZera.

Ti su procesi zapoceti, ali ¢e trajati dulje vrijeme.
No istodobno s njima poticat Ce se i ubrzavati sve
kvalitativne promjene, pod ¢ime se razumijeva:

- programsko prestrukturiranje

- stvaranje nove suvremene filozofije poslovanja

- stvaranje novog imidZa proizvodaca i proizvoda, a
time i kolektivnog imidZa grane.

Ocekivane kvalitativne promjene odvijat e se
pojedinacno, ovisno 0 naporima pojedinog poduzeca,
bezstvarnoga ili vrlo minimalnog utjecaja na kolektivni
imidZ drvne industrije. Za boljitak te grane u cjeliniiza
ostvarenje najvaznijih kvantitativnih i kvalitativnih cil-
jeva potrebno je, medutim, izgraditi kolektivni imidZ
grane, koji mora biti potpomognut imidZom drzave.

Stvaranje kolektivnoga pozitivnog imidZa grane
dugorocni je cilj zajedniCkog napora svih subjekata, i to
posredstvom  osmiSljenoga 1  programiranoga
marketinSkog koncepta.

Na takvom su konceptu sve zemlje s razvijenom
drvnom industrijom izgradivale svoj imidZ. Danska je
to cinila na elementima prepoznatljivoga skan-
dinavskog dizajna, Njemacka na visokoj kvaliteti proiz-
voda, Italija na dobrom dizajnu tapeciranog namjestaja
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istolaca itd.

Kolektivni imidZ grane stvarao bi se na istim
elementima kao i pojedinacni, ali obogacen ili poduprt
nekim elementima nacionalnog obiljeZja.

No svi potezi moraju imati uporiSte u trZistu. TrZiste
verificira sve pojedinacne i kolektivne napore i zato
tom aspektu treba pridati osobitu pozornost.

3. TRZISTE - UPORISTE OPSTANKA I
RAZVOJA

Na samom pocetku valja istaknuti potrebu brisanja
granica izmedu domacega i inozemnog trZista, koja je
posljedica netrziSne privrede.

Podjela trZista na domace i inozemno potrebna je
samo sa stajaliSta potraZnje, ali nikako i sa stajaliSta
proizvodnog asortimana. Iako su nekad postojale raz-
like u zahtjevima pojedinih trZiSta s obziriom na karak-
teristike proizvoda, one su ponajprije proizlazile iz
tradicije i kulture stanovanja. To se posebno odnosi na
namjestaj.

TrZiSte namjeStaja nedvojbenose internacionalizira
1 briSu se granice nacionalnih trziSta. Najnovije spoz-
naje o japanskom trZiStu namjeStaja to najbolje
potvrduju. Donedavno tradicionalno nacionalno
trziste, sa specificnim obiljezjima i zahtjevima, sada vec
gotovo 35% ukupne potro$nje podmiruje tzv.
europskim i ameri¢kim namjeStajem, a tendencija
njegova prodora na to trziste sve je veca.

TrZiSte namjedtaja donedavno je nosilo pretezno
obiljeZja potroSaca i odraZavalo njihove Zelje te se
govorilo o engleskome, francuskome, njemackome ili
americkom trZiStu i karakteristikama i specifi¢nostima
tih trZiSta. NaSi su proizvodaci proizvodili i jo§ proiz-
vode namjestaj za ta trzista.

Danas, medutim, sve ¢eS¢e govorimo o trZistu
kojemu pecat daju zemlje iz koje proizvodi dolaze.
Tako govorimo o talijanskome, skandinavskome ili
njemackom namjestaju, koji se prodaje Sirom svijeta ne
prilagodavajuci se niti podilazeci nacionalnim sklonos-
tima potroSaca. Naprotiv, potro$aci s razli¢itih kon-
tinenata traZe upravo taj namjestaj.

Velik je dio svjetskog trZista, i to najrazvijeniji, in-
ternacionaliziran, a dijeli se na tri osnovna segmenta:
1. dio koji preferira klasicni stilski namjeStaj visoke
kvalitete i vrijednosti, i on je najmanje podloZan prom-
jenama; tom segmentu pripadaju potrosaci zrelije dobi
te ekonomski visokoga i najviSeg statusa; 2. dio koji
slijedi modne trendove, a uglavnom ga ¢ini mladi dio
populacije; 3. brojniji dio potroSata pojedinih
nacionalnih trZiSta koji u skladu sa svojom kupovnom
moci, daje prednost ~masovnome  stilskom
nedefiniranom namjeStaju. Taj je dio potroSaca
pojedinih nacionalnih trzZista brojniji, ali istodobno
pripada podrudju najjeftinije ponude. U taj dio ponude
uglavnom su uklopljeni i hrvatski proizvodaci, vodeni
poslovnom filozofijom visokoserijske proizvodnje.
Oni, naime, zasad jo§ proizvode prema zahtjevima in-
ozemnih distributera - kupaca.

Hrvatski proizvodaci na takav nacin uglavnom, uz
odredene iznimke,prodajusamosirovinuirad,arazvoj
proizvoda, cjelokupni marketing 1 menedZment
ugradeni su u cijenu stranog kupca. To treba mijenjati
u korist domacih proizvodaca.

Dva prva, obujmom manja, ali po plateznoj sposob-
nosti mnogo bitnija segmenta trZiSta, Cine kupci
namjeStaja vie kategorije - talijanskoga tapeciranog
namjestaja, skandinavskog namjeStaja od masivnoga ili
lameliranog drva, njemackih kuhinja te njemackoga i
francuskoga stilskog pokuéstva. Cilj proizvodaca iz
Republike Hrvatske trebao bi biti proizvodnja upravo
za te segmente trzista.

Zajednicko europsko trZiSte vodi daljnjoj inter-
nacionalizaciji, $to osim ukidanja svih carinskih i ad-
ministrativnih prepreka, razumijeva ujednacavanje
ponude, a time i potro$nje.

Time se provodi daljnja pretvorba trzita (kojim su
nekad dominirali potro$aci, a proizvodaci su se mak-
simalno  prilagodavali  njihovim zahtjevima i
mogucénostima) u trZite proizvodaca koji se proiz-
vodom i marketingom namecu potro3acima te tako
odreduju cjelokupnu ponudu. Za trZiSte namjestaja
opcenito je karakteristi¢no i dominiranje nacionalnog
imidza proizvoda. U svjetskoj ponudi namjeStaja ne
izdvajaju se pojedine marke proizvoda ili neki proiz-
vodaCi ve¢ nacionalne proizvodnje: talijanski
tapecirani namjestaj, njemacke kuhinje i sl., za razliku
od pojedinih marki drugih proizvoda - "mercedesa”,
"forda", IBM-a i drugih.

Uzmemo li u obzir navedene Cinjenice, potrebno je
izbrisati granice izmedu hrvatskoga i ostalih inozemnih
trziSta sa stajaliSta asortimana ponude. Kao
tradicionalni izvoznik namjeStaja, parketa, piljene
grade i elemenata, drvna industrija Hrvatske mora se
osloboditi podredenog odnosa s obzirom na strane
kupce i poceti izgradivati vlastiti imidZ, utemeljen na
europskim i svjetskim kriterijima i zahtjevima.

4. ELEMENTI PROGRAMA

Prilagoditi se zahtjevima trZiSta i istodobno stvarati
vlastiti identitet i imidZ - zadaca je kojom treba Sto prije
ovladati radi opstanka na trZiStu.

Drvna industrija Hrvatske nosi i teret proslog
vremena koji nije moguce odbaciti niti brzo
promijeniti. Zato je vazno da se taj proces ubrza.

Vel spomenute nuZne promjene trebaju obuhvatiti
sljedece sadrZaje:

a) programsko prestrukturiranje

- trZi8no verificirani fleksibilni programi

- sniZzenje  proizvodnih  troSkova i
kooperacijskih odnosa

- razvijanje programa namijenjenih-segmentima jace
kupovne moci

- orijentacija na vlastita (ili na trZiStu kupljena)
konstrukcijska i dizajnerska rjeSenja;

razvoj
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b) uvodenje suvremene filozofije poslovanja

- orijentacija prema trZiStu i potro$acu

- prodaja po najviSim, a kupnja po najniZim cijenama

- ulaganje u osoblje za razvoj menedZmenta,
marketinga i organizacije

- podredivanje  svih  elemenata  poslovanja
ekonomskim zahtjevima radi ostvarenja Sto vece
dobiti;

¢) stvaranje novoga, pozitivnog imidza drvne industrije

- postizanje kvalitete proizvoda sa znakom kvalitete
Republike Hrvatske

- uskladivanja proizvoda s europskim normama

- osiguranje visoke poslovnosti (poStovanje rokova
isporuke isl.)

- upotreba kvalitetnih sirovina (slavonski hrast,
bukva)

- njegovanje tradicije proizvodnje

- stvaranje izvozne tradicije

- uspostavljanje novog odnosa prema proizvodu,
trZistu i kupcu.

5.SADRZAJPROGRAMA

Program bi trebao sadrzavati tri medusobno
povezane cjeline koje navodimo.

a) Model uspjesnog marketinga

Odabir zemalja reprezentanata - uzora koje treba
slijediti, a u bliskoj buducnsoti i dosegnuti, uz obradu
releventnih podataka, s naglaskom na elementima
marketinSke politike i strategije na kojima se temelji
imidZ pojedine zemlje, jedan je od Cinitelja uspjesnog
marketinga.

Program, put i nacin kojim su se pojedine zemlje
koristile da bi osigurale zavidan poloZaj na svjetskom
trziStu mogli bi posluZiti kao uzor u stvaranju modela
rada i ponaSanja proizvodaca u drvnoj industriji
Hrvatske. Italija je, na primjer, najvei izvoznik
namjestaja u svijetu. Taj joj naslov ve¢ duZe vrijeme
osigurava prednost pred Njemackom koja je najveci
uvoznik namjestaja. Te dvije zemlje ¢ine gotovo 60%
izvoza EEZ-a i velik dio ukupnoga svjetskog izvoza.
Stoga su vrlo vaZne za bilo kakvu analizu uvoza odnos-
no izvoza namjestaja, posebno kada je rijeC o ukupnom
trziStu EEZ-a ali i svjetskome. Te zemlje daju pecat
vanjskotrgovinskoj razmjeni namjeStaja. Trendovi
uvoza i izvoza tih zemalja, bez obzira na to je li rijeC 0
asortimanu ili pak o pravcima usmjerenosti, vrlo su in-
dikativni za cjelokupne svjetske trendove. To je razlog
zbog kojega se predlaZe opSirnijaanaliza,a zatimstalno
pracenje kretanja uvoza, izvoza te trendova ne samo tih
dviju zemalja ve¢ i EEZ-a. To je istodobno najvece iz-
vozno trZiSte Hrvatske, trZiSte prema kojemu ce se i
ubuduce odredivati izvozni uspjeh industrije
namjeStaja i ostalih proizvoda drvne industrije.

Okosnicu europskog izvoza Cini pet zemalja EEZ-a.
To su Italija, Njemacka, Francuska, Danska i Belgija.

Na njih otpada oko 85% ukupnog izvoza EEZ-a. Samo
Njemacka ima uravnoteZenurazinu izvoza i uvoza,a sve
su ostale zemlje preteZno izvoznici npr. Italija, Danska,
Spanjolska, odnosno pretezni uvoznici - Francuska,
Belgija, Luksemburg, Nizozemska, Velika Britanija.
Clanice EEZ-a 64% ukupnog izvoza plasiraju na istom
trZiStu, a samo 36% izvan njega.

U podrudju uvoza to je jos znakovitije. Cak 77%
ukupno uvezenog namjestaja dolazi iz zemalja EEZ-a,
a samo 23% iz drugih podrucja. Vrlo su slabo zas-
tupljene zemlje izvan europskog kontinenta.

U tom se sklopu mogu promatrati sve trZi$ne pojave
- ponuda i potraznja, njezini trendovi i oscilacije.
Razumljivo je stoga $to analitiCku istraZivacku pozor-
nost pridaju upravo tom trZistu.

Tajvan je vrlo dobar noviji primjer poslovnog buma
koji se temelji na odli¢cnome i osmisljenom razvojnom
i marketinSkom konceptu. Ciljevi tog programa mogu
se prepoznati na trZiStu. Vrlo vidljiv takav cilj jest
vrhunska kvaliteta kojom Tajvan osvaja svjetsko
trZiSte. Americki kapital omogucio mu je prodor na to
veliko trZiSte, a europski dizajn pridonio je osvajanju
europskog trziSta. Krajnji cilj te zemlje jest postati iz-
voznik broj jedan. To je primjer koji svakako treba
analizirati, a vrlo vjerojatno i slijediti.

b) Prijedlog informiranja

Informiranje, i to kontinuirano i kvalitetno, osnova
je koncipiranja poslovne politike svakog subjekta,
posebno sa stajaliSta potrebne integracije u svjetsko
trziSte.

Relevantne informacije i analiticka podloga za
donosenje poslovnih odluka odnose se na ponudu,
potraznju, trendove, cijene, prognoze, i to za odabrane
proizvode - piljenu gradu listaca, Cetinjaca, furnir,
ploce, parket, gradevnu stolariju, namjeStaj i druge
proizvode.

TrZista: EEZ,SAD, Japan i druga relevantna trzista
te domace trziste.

Dinamika informiranja: godi$nje, polugodiSnje,
kvartalno.

Izvori informiranja: strucni Casopisi i drugi strucni
izvori, ankete.

¢) Model sadrzaja aktivnosti i ponasanja

Modelom treba definirati neke temeljne odrednice
koje navodimo.

Proizvodi; okosnica su izvoza na njima ce se graditi
novi imidZ drvne industrije Hrvatske (to ne znaci da se
ne mogu izvoziti i drugi proizvodi). Takvi bi proizvodi
trebali biti pod tzv. izvoznom kontrolom kako bi se
osiguralo postovanje normi te zastitilo ime drzave i
grane. Definiranjem proizvoda odreduju se i segmenti
trZita te sve relevantne tehni¢ko-tehnoloske i trZiSne
karakteristike.

Trziste; cilj naSe drvne industrije ne moZe biti
cjelokupno svjetsko trZiSte, ve¢ u ZariStu njezinih pos-
lovnih interesa mora biti to¢no odredeno trZiSte. To je
trZiSte EEZ-a, na kojem se dosada prodavalo oko 70%
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proizvoda. Zahtjevima tog trzista treba prilagoditi sve
instrumente poslovne i marketinike politike. U
buducnosti treba ocekivati otvaranje isto¢nocuropskog
trzista koje Ce zahtjevati specifican pristup. Ne treba
zanemariti ni ostala trziSta na kojima se moze uspjesno
poslovati uz punu flcksibilnost 1 osjetljivost na
gospodarske ucinke.

Promocija; iznimno je vaZan Ccinitelj stvaranja
kolektivnog imidZa i razumijeva razlicite skupne aktiv-
nosti, npr. zajednicki istup na sajmovima, prisutnost u
stru¢nome svjetskom tisku i javnim medijima, ¢lanstvo
u europskim udrugama itd.

Strategija; njome se definira kada, gdje i kako treba
usmjeriti poslovne i marketinske aktivnosti, kojim sc
elementima mora dati prednost (kvaliteta proizvoda i
poslovnost trebaju biti okosnica strategije) i na koje
segmente valja usmjeriti aktivnost.

Taktikom se mora definirati intenzitet i dinamika
aktivnosti usmjerene na pojedina ciljna trzista, odrediti
nositelje i izvrsitelje te rokove pojedinih aktivnosti.

6. ZAKLJUCAK

Usprkos naporima pojedinih proizvodaca visokok-
valitetnih i dobro dizajniranih proizvoda da na tim
elementima stvore pozitivan imidZ tvrike, nazalost,
drvna industrija Hrvaske u cjelini nema zapaZeniji
imidZ na svjetskom trziStu. Treba reéi da problem
stvaranja posebnog imidZa drvne industrije dosada nije
ni razmatran, a kamoli programski razraden, kao ni
clementi tog programa - kvalitcta proizvoda, dobar

dizajn i dr.

Sve tezi plasman drvnoindustrijskih proizvoda na
trziStu prisiljava nas, medutim, na hitan zaokretu pos-
lovnom ponasanju i komuniciranju s trzistem.

U medunarodnoj razmjeni kvaliteta proizvoda ima
odsudnu ulogu. Zemlje koje su unutar razvojne
strategijc tc industrije stavile u prvi plan kvalitetu
proizvoda i na tom elementu gradile imidZ, danas
zauzimaju najvazniji polozaj.

Mi ne bismo trebali niSta novo izmiSljati vecslijediti
primjerc tih zemalja i na tim spoznajama, t¢ na
specificnostima naSeg okruZenja, graditi vlastitu, suv-
remenu koncepeiju poslovanja. U toj bi koncepciji
visoka kvaliteta proizvoda trebala biti zadaca broj
jedan, ne zato Sto je tako u drugim zemljama, vec zato
Sto je to zahtjev trzista.

Na tom clementu treba graditi imidZ proizvoda,
grane i zcmlje.

Od proizvodnje kvalitetnog proizvoda do stvorenog
imidZa kvalitetnih proizvoda ili vrhunskih proizvodaca
koji izraduju visokokvalitetne proizvode, ili pak do
imidZa zemlje Cije je ime garancija kvalitete proizvoda
- vrlo je dug put. On pocinje od opredjeljenja i pos-
tavljenih zadaca, velike ustrajnosti u provodenju i,
naravno, odricanja. Ako utome budemo uporni, ako to
postane i nase trajno opredjeljenje, tj. ako budemo
proizvadili pozorno odabrane, dobro dizajnirane i
visokokvalitetne proizvodc iza kojih trcba stajati i in-
stitucionalno  priznanje visokih Kkriterija - znak
kvalitete, onda se usudujem reéi da nam je put na
svjetsko trziste otvoren.
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Imidz tvrtke - strategija komuniciranja

Mr. BoZidar Lapaine

UvOoD

Sve predmete koji nas okruZuju, pa tako i industrijske
proizvode, moZemo smatrati sustavima komunikacija.
Oni su nositelji ifnormacija i izvjeS¢uju nas o svom pos-
tojanju, svojoj uporabi, podrijetlu i kvaliteti. No u sustavu
neke tvrtke proizvod moZe biti predviden i kao jedan od
vektora viSeg sustava - cjelokupnog poduzeca i njegove
dinamicnosti, pri ¢emu je industrijski dizajn samo jedan
od elemenata. ObiljeZja poruke Cine svi istupi - pojavne
aktivnosti poduzeca, bilo da je rije¢ o proizvodima ili o
uslugama. Te aktivnosti moZemo podijeliti na kvan-
titativne i kvalitativne.

Nastojeci provesti uspjeSnu kampanju svojih novih
proizvoda, neka poduzeca predlazu graficki "novitet"
svog zaStitnog znaka ililogotipa, misleci pritom da time
pridonose imidZu tvrtke. To ocito pokazuje kako kon-
cepcijaimidZa tvrtke nije dobro shvacena. Nedopustivo
je zamijeniti izraze "biti" i "pojaviti se", odnosno pois-
tovjecivati propagandni imidZ s imidZom tvrtke. Prvim
se vrlo Cesto nastoje prodati proizvodi Cija je ambalaZa
ili vanjStina odluCujuci ¢imbenik pri kupovini, nem-
jerljivo vaZzan u odnosu prema kvaliteti samog proiz-
voda. Drugi se imidZ - imidZ tvrtke, pojavljuje kao
krajnji cilj, poruka koju treba prenijeti posredstvom
iskljucivo propagandnih sredstava i grafickih rjeSenja
da bi se unaprijedila dobra komunikacija.

Da bi preZivjelo, poduzece danas mora utvrditi
dugoro¢nu politiku svog razvoja. Vrlo je malo
poduzeca koja se mogu zadovoljiti proizvodnjom radi
proizvodnje. NuZno je poznavati potrebe, bitisposoban
primijeniti istraZivacku politiku i prihvatiti interak-
cijske pojave koje upravljaju proizvodnjom i trZiStem.

Mnoga su poduzeca, od klasi¢nih primjera Thoneta
do, recimo, IKEA-e, uocila potrebu koherentnosti u
strategiji i uskladenosti izmedu strategije razvoja i
vizualnog istupa poduzeca. Politika imidZa tvrtke je
dugoro¢na aktivnost. Ona se podjednako odnosi na
' poduzeca koja proizvode industrijske predmete kao i
na ona koja prodaju usluge. Kad se analiziraju aktiv-
nosti pojedinih tvrtki ili organizira rasprava o toj temi,
one su toliko razlicite da se odmah moZe uociti $irina
problematike.

Iako je koncepcija imidZa tvrtke ¢imbenik realne
ekonomije, njezin je doprinos vrlo te$ko procijeniti. To
jeobi¢no dugorocna investicija. Poduzece se Cesto nade
u prilici da prekine posao koji se ve¢ u pocetku ini
neprofitabilnim, jer njegovi ucinci nisu odmah uocljivi.
ObiljeZje tog posla jesti Cinjenica da on nije ogranicen,
da je to neprekidni rad. ImidzZ tvrtke stalno se razvija,

jer dinamic¢no poduzece ne moZe zalediti svoj razvoj.
On, dapace, mora odgovoriti zahtjevima vanjskih Cin-
ilaca i svoju strategiju spretno prilagoditi utjecajima
izvana. Pritom tvrtka ne smije staritii uvijek mora brzo
reagirati. Sposobnost brzoga 1 primjerenog odgovora
navanjske zahtjeve omogucuje poduzecu da dinami¢no
slijedi svoje ciljeve.

Utvrdivanje ciljeva u koncepciji imidZa tvrtke
razumijeva ukljucivanje i svih ostalih ciljeva poduzeca
(prosirenje, povezivanje). Oni postaju obveza
prioritetno utvrdenih ciljeva i djeluju kao zahtjevi. U
svojoj knjizi Dinamika sistema J. Popper, na primjer,
piSe: "Nakon pojave oneciS¢enja okoliSa kao drZavnog
problema kemijske su industrije kao svoj prvi cilj pos-
tavile brz povratak imagea marke, jer se zarade
smatraju zahtjevom koji treba ispuniti."

Ovisno o ciljevima poduzeca, usklopuimidZa tvrtke
u strategiji poduzeca odluCuje se Sto su elementi sus-
tava u uZem smislu, a Sto smatramo okolinom ili
vanjskim elementima, koji mogu utjecati nasustav, dok
on istodobno ne utjece na njih. J. Popper razlikuje tri
dimenzije okruZenja organizacije poduzeca:

- drustvene i politicke vrijednosti,

- gospodarski kontekst,

- utjecaj konkurencije.

U svezi s terminima marketinga razlikujemo dvije
Cinjenice: okruZenje i trZiSte. OkruZenje obuhvaca
gospodarsku, tehnicku, politicku, kulturnu i kon-
junkturnu dimenziju (razvoj tehnologije i potraZnje).

Poduzece je jedan od elemenata najSire
civilizacijske pojave u kojemu djeluje mnostvo interak-
cija. Unutar tog sustava ono utvrduje svoj razvoj i svoj
vlastiti identitet, dakle iskazuje svoje teZnje.

Poduzece, dakle, moZemo smatrati sustavom cije je
ponaSanje odredeno njegovim ciljevima, strukturom i
okruZenjem. Pritom je osobito vazno poznavanje un-
utradnjih zakona koji povezuju elemente sustava i
utvrdivanja ciljeva. U tom sklopu govorimo o strategiji
komunikacija, o koordinaciji predvidanja i imidZu
tvrtke.

Govoreci o istrazivanjima imidZa, G. Guerre ¢esto
nagladava razliku izmedu imidZa tvrtke i imidZa marke,
pa je dobro najprije to¢no definirati ta dva pojma.

POJAM IMIDZA (MARKE ILI TVRTKE)

U ovom kontekstu rije¢ imidZ (slika) ne
upotrebljavamo u slikarskom smislu ve¢ ona oznacava
ideju ili mentalnu sliku proizvoda.
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MARKA

Marka je u uZem smislu ime, znak ili zaSticeni
logotip, a odnosise na svojevrstan vidljivi Zig poduzeca.
Marka identificira proizvodaca ili udruZenje. ZaStita
marke moZze obuhvatiti:

- zaStitu imena

- zaStitu grafickog rjcSenja imena

- zaStitu znaka, logotipa ili oblika proizvoda koji se
sam za sebc smatra markom.

IMIDZ MARKE

ImidZ marke oznacava razumsku sliku stvorenu
Citanjem, pobudivanjem ili sluSanjem neke marke.
marka poduzeca ostavlja "otisak" u svijesti onih kojima
je namijenjena i koji je opaZaju i primaju. Sredstva koja
Cine imidZ marke neke tvrtke jesu njezini proizvodi ili
njezine usluge. ImidZ marke sc¢ poscbno ustanovljuje.
U danom momentu naziv poduzccéa otkriva kvalitetu
tvrtke. ImidZ marke je rezultanta akcija poduzeca u
nckom trenutku. Njegova vizualna podrska su znak,
logotip i proizvodi, a njegova verbalna podrSka naziv
tvrtke. :

IMIDZ TVRTKE

Zakljucivanje o poduzecu u smislu imidZa tvrtke
jest mogucnost utvrdivanja i kontrole imidZa marke.
ImidZ tvrtke omogucuje operacionalizaciju imidZa
marke. U najboljem slucaju on mora rezultirati
odgovaraju¢im skladom izmedu postavljene strategije
imidZa tvrike i postignutogrezultata pri podsjecanju na
marku.

ImidZ tvrtke sinonim je za poznatost, za identiet
poduzeca. Pojavljuje se kao izrazita osobitost. Ako
poduzece provede analizu, a uprava pridoda svoj iden-

titet, ono time provodi politiku imidZa tvrtke.

ImidZ tvrtke je svjesno prihvacanje ciljeva
poduzeca. Ta se odluka konkretizira uspostavljanjem
strategije komunikacija. Poduzeée se pojavljuje kao
osobitost. Ono emitira znakove nositelje znacenja, in-
formira i stoji na izvoru informacija.

Primatelji tih informacija Cesto su vrlo razliciti. Oni
u svojoj svijesti izgrade odredenu sliku koja ¢e, ovisno
0 pojedinom slucaju, biti razlicita:

- klijentela koja je povezana s poduzecem iskljucivo
posredstvom proizvoda ne mora uvijek znati ime
tvrtke; u nekim sluCajevima ona zna samo naziv
proizvoda

- predstavnici poduzeca stvaraju imidZ tvrtke vezan
za proizvode ili usluge, te odnose koji se uspos-
tavljaju srazlicitim suradnicima u tvrtki (marketing,
0dnosi s javnoscu)

- konkurentska poduzeca na (rZiStu stvaraju pak
poseban imidZ suparnicke tvrike.

Konacno, ugled tvrtke se mijenja i na medunarod-
nom planu i u razli¢itim zemljama u kojima je
predstavljena, i to s obzirom na ulogu i identitet tih
zemalja. Stoga ¢e zemlje koje provode kontrolu
kvalitetcsustavnijom provjerom uociti svaku greSku na
proizvodu nastalu nepaznjom.

ImidZz tvrtke rezultanta je ukupne proSlosti
poduzeca, njegovih trenutnih aktivnosti i njegove
buducce razvojne politike.

Informacija o ukupnosti svih tih mentalnih slika
(odraza imidZa marke i imidZa tvrtke) morabitivracena
odgovornima u tvrtki (feedback), koji ¢e time dobiti
mogucnost da te odraze usporede sa Zeljenim rezul-
tatima: idealni imidZ mora odgovarati ciljevima
poduzeca i njegovim dugorocnim nastojanjima.

Da bi sc¢ smanjio raskorak izmedu idcalnog imidZza
1 njegova odraza, najbolje je uspostaviti strategiju
komunikacija. Nije rije¢ o jednostavnom preuzimanju

1IZVOR INFORMACIJA

image FEEDBACK povrat imagea
budu&i < I
ciljovi . |
image PRIMATELJI
utvrdeni
Vanjski primaesi
- kupci
PRIJENOS - dobavijati >
- koncesionar
N e
- voidosi sustava meniaina skka
komunikacija 3
- peolzvodi —— —
s - ushuge Unuradng primate§
- odnosi 8 javno by . n.z!nél‘u slulbe
- viaralna komunikacija, - osoblje -
gralika, logotip - postovode
radnl proston it
montaina slika

Slika 1. Prijenos i prijem imidia tvrtke
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Image marke,
2naka, logolipa :

Image proizvoda :

- klijentela g d(_)_bav!iaéi
- konkurencija - Klijontela
- poslovnice... - konkurencija...

v

)"—ieljoni im&g‘o“
tvrike

Image dinamicnosli Image usluga ¢

poduzeda: - khjentola

- klijentela - konkurencija
- konkurencija - druge r_vr}}m

- druge tvrtke - dobavljaéi

- poslovnice

- osoblje poduzoéa
el - javno miéljenio

IMAGE TVRTKE

Drustveni image .
- druge tvrike

- osoblje poduzeca

- Stampa. poslovnice
- javno midljcnjo

Financijski image
- ekonomska ¥ampa
- linancijska $tampa
- akcionari

- banka

Imago volitino
poduzeta

- ekonomska Stampa
- financijska'$#tampa
- klijentela

- dobavljadi

- poslovnice

- 2astupnici

- javno misljenje

Slika 2. ImidZ marke i imidZ tvrtke; odrazi i otkloni izmedu projekta i stvarnosti

vizualnog izraza, "premazivanju" radi prikrivanja ili
kozmetici zidova u loSem stanju.

Rijec je, zapravo, o poduzimanju ozbiljne i objek-
tivne analize prilika s obzirom na poduzece i njegovu
prilagodenost prilikama, politicki, socioloki i
gospodarski kontekst. Nijedno unaprijed postavljeno
rjeSenje ne moZe biti ispravno.

USPOSTAVLJANJE STRATEGIJE
KOMUNICIRANJA

Zahtjev za stvaranjem imidZa tvrtke ve¢ dokazuje
odredeno ponaSanje, odredenu dobru namjeru za
izmjenom, ispravljanjem ili poboljSanjem nekog stanja.
Otvaranje analitickog procesa ve¢ je pozitivno
reagiranje na imidzZ.

1. Analiza

Uvodenje strategije komuniciranja u samom
pocetku pretpostavlja dvostruku analizu.

Analiza na razini poduzeca

Uprava poduzeca mora naci vremena za introspek-
cijsku analizu. To preliminarno utvrdivanje injenica
istodobno je filozofsko i eticko. Pitanja koja se u sklopu
toga moraju rijeSiti odnose se na povijest poduzeca,
nanjegov gospodarski, druStveni i zemljopisni poloZaj.
Poduzece utvrduje svoju dugoro¢nu gospodarsku
politiku, odreduje kojim sredstvima raspolaze, kakav ¢e
mu biti razvoj, te kako Ce pratiti opc¢i tehnoloSki
napredak. O toj analizi odlucuju vlasnici poduzeca.
Ako je provedba analiza povjerena vanjskim konzul-
tantima- specijalistima, oni im mogu pomo¢i pri
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idealni image

primijeni image
UNUTRASNJA KOMUNIKACIJA W+ I VANJSKA KOMUNIKACIVA
introspektivna analiza »| utvrdivanje injenica < testovi
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odluka o uspostavljanju
stralegije komunikacija
b 4
cjelina unutrasnje komunikacije > sgket';r;a:g‘::::\ikacija <+ cjelina vanjske komunikacije
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gralixe, - L prostorija, arhitektura
pobolidanje unulrasnje utjecaj na percepciju imagea pobolj$anje vanjske komunikacije,
komunikacije < ${odnosa s javnoicu,
| bolja informacija u poduzecu institucionalna propaganda
v
idealni
image
primheni novi primljeni image
image

Slika 3. Shema procesa strategije komuniciranja

odrzavanju radnih sastanaka ili suradnjom u upravi
poduzeca. PolazeCi od takve analize moZe se poduzeti
institucionalna propagandna aktivnost.

Analiza je introspekcijska, a temelji se na istraZivan-
ju realnih cCinjenica, $to omogucuje snimanje pos-
tojeceg stanja: je li poduzece nedavno restrukturirano
ili nije (udruzivanje, razdruZivanje), koliko je poduzece
veliko, kako je povijesno utemeljeno, kako je tekao
njegov razvoj u odnosu prema tehnoloskoj i
gospodarskoj konjunkturi, kada je poduzece osnovano,
kako je utemeljeno, tko ga je osnovao, kakva je njegova
druStvena definicija (javnost, trZiSte, radna snaga), koja
su njegova podrucjadjelovanja danas, koja se podrucja
aktivnosti predvidaju kratkoroc¢no, srednjoro¢no i
dugoroCno, kakav mu je tehnolodki potencijal, kakav
mu je istraZivacki potencijal, je li uveden marketing,
djeluje 1i sluzba propagande, moZe li poduzece
obavljati graficke usluge (ima li tiskaru, foto-sluzbu), je
li uvedena sluzba odnosa s javnos€u, ima li poduzece
sluzbu dizajna, angaZira li dizajnere vanjske suradnike,
kakvi su odnosi poduzeta s poslovnicama,
dobavljac¢ima, kakvi su ekonomski pokazatelji
poduzeca, kakav je poloZaj poduzeca na domacemu i
stranom trZiStu, kakav je polozaj poduzeca u odnosu
prema konkurenciji itd.

Analiza na razini primatelja imidZa

Temelji se na prikupljanju dovoljnog broja infor-
macija o tome kako je u danome momentu percipiran
imidZ s obzirom na razlicite ciljeve.

Uprava se koristi uslugama svoje marketinske
sluzbe ili se obraca nekoj vanjskoj agenciji za marketing
sa zahtjevom da za nju obavi testiranje imidza. Ti tes-
tovi otkrivaju uspjeSnost primijenjene psihologije (tes-
tovi asocijacije, testovi izbora, testovi originalnosti).

Testovi miSljenja

To su ankete ispitivanja uzorka - izabranoga,
reprezentativnog dijela populacije u kojoj se
istraZivanje provodi. Njima se dobivaju pozitivna ili
negativna misljenja o kvaliteti proizvoda ili ugledu
tvrike.

Test semantic¢ke razdiobe

Rijec je 0 Osgoodovoj metodi, semantickoj skali od
sedam tocaka (pitanja ili kvalifikacije izabrane su u
funkciji motivacije i ogranicenja). Izbor kriterija zah-
tijeva osobitu pozornost. Medutim, taj test omogucuje
ispitivanje semantickih profila predmeta, proizvoda ili
apstraktnog imidZa, uolavanje semantickog profila
imidZza tvrtke te omogucuje usporedbe tijekom
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pojedinih godina.

Uloga svojstava
Metoda moZe biti primijenjena u prethodnom
istraZivanju dabise dobili odgovori na osjetljiva pitanja
iz Osgoodova testa. Provodi se kao opca anketa o
imenu marke ili 0 vaZnim elemntima imidza.
IstraZivanjima o ulozi svojstva proizvoda moZemo
prici prema temama. Njima se, na primjer, moze obuh-
vatiti:
kvaliteta servisnih usluga
- dinami¢nost poduzeca
kvaliteta proizvoda.

2. Rezultati

Konacni rezultati omogucuju usporedbu aktualne
percepcije imidZa poduzeca koja se stvara u primatelja
sa Zeljenim imidZom odasiljatelja. Nakon objektivne
analize mogu se i popisati postignuti ucinci s obzirom
na Zeljene ciljeve. Nasuprot tome, moZe se popisati i
sve ono Sto je dalo uCinke suprotne ocekivanima.
Dakle, potrebno je analizirati sve $to je medu un-
utradnjim ili vanjskim primateljima pozitivno ili
negativno protumaceno, odnosno dobre i loSe strane
ispitivanog imidZa. Pritom se ustanovljuje koji su
elementi pogodni za imidZ (simpatije primatelja, dobra
unutra$nja  komunikacija, identificiraju¢a boja
memoranduma ili drugi vizualni izrazi, primjeren crtez
logotipa, odgovarajuca kvaliteta proizvoda, usluga,
radna okolina). Samo na taj naCin moZzemo utvrditi i
izraditi strategiju komuniciranja.

3. Izrada strategije komuniciranja

Analizom  dobiveni  rezultati  omogucuju
utvrdivanje rasporeda daljnjih aktivnosti, pri emu se
mogu ispisati ciljevi i odrediti mete. Medutim, |
primatelji imidZa Cesto su njegovi prijenosnici. Osoblje
poduzeca istodobno je odasiljatelj i primatelj imidza.
U samom je pocetku takoder vrlo vaZino unutar
poduzeca predvidjeti ukljuCivanje sredstva za
poboljSanje komuniciranja. Dobar poloZaj izgraden na
osnovama dobre unutra$nje komunikacije omogucuje
poduzecu okretanje prema vanjskim ciljevima. Svi os-
tali drukcije usmjereni pothvati mogu ostati jednos-
tavan propagandni sjaj. U pocetku su kreatori imidza
zaokupljeni problemima unutra$njeg komuniciranja i
razmiSljaju u terminima ciljeva, a zatim pocnu
razmi§ljati u terminima sredstava. Isto se tako prije
oblikovanja znaka ili logotipa valja pozabaviti
sadrzajem tog znaka i onoga $to ¢e on prenositi. Od-
lukom o strategiji komuniciranja popisuju se nositelji
te komunikacije i sastavlja program ovisno o
sredstvima i proraCunu.

Percepcija novog imidZa mora se nametnuti jace od
idealnoga Zeljenog imidzZa. U tom slucaju strategija
komuniciranja razumijeva traZenje tog jednostavnog
izjednaCavanja.

Prijenosnici strategije komuniciranja
Da bi komunikacija imala svoje mjesto, potrebno je
uspostaviti kanal i raspolagati odredenom koli¢inom
sredstava. Ta sredstva obuhvacaju ono $to nazivamo
prijenosnicima strategije komuniciranja.
Ti se prijenosnici mogu svrstati u tri velike
kategorije:
- radne prostore
- proizvode i usluge
- vizualno izraZavanje.

Radni prostori
Taj prostor utjece na oblikovanje imidZa tvrtke ovis-

no o ovim parametrima:

- -prilagodenostiradnih prostorakorisnicima (udob-
nost, sigurnost, vizualni ambijent)

- - specifi¢nosti tvrtke s obzirom na arhitektonska
obiljezja

- - pristupu problemima s tehniCkoga i humanog
stajaliSta

- -vaZnosti povezanosti i komunikacija

- - vaZnosti prostora za prijem

- - kvaliteti signalizacije.

Proizvodi i usluge

Poduzece komunicira onim $to proizvodi. Tako se
vlastitom proizvodnjom ostvaruje visi stupanj imidza
marke. prema proizvodima nekog poduzeca, 0 njegovoj
pouzdanosti. Svaki proizvod ili uslugu moZemo
smatrati odrazom imidZa poduzeca.

ImidZ tvrtke ucvrSCuje imidZ proizvoda, a imidz
proizvoda udlvriCuje imidZ tvrtke. Vrlo je rijetka
nepodudarnost izmedu imidZa tvrtke i imidZa proiz-
voda. Obi¢no postoji snazna povezanost izmedu iden-
titeta proizvoda ili usluga i identiteta poduzeca.

Vizualna izraZzavanja

Jedno od osnovnih sredstava komuniciranja izmedu
javnosti i poduzeca jest vizualno izraZavanje. Ono je
takoder nuzan element dobre  unutra$nje
komunikacije, osobito u velikim poduzecima koja
imaju svoje poslovnice, predstavniStva i dobavljace i za
koje je graficko izraZavanje Cesto prioritetni znak
raspoznavanja. U godidnjim izvjeStajima, tehnickoj i
financijskoj dokumentaciji, obrascima i listovhom
papiru, te propagandnim akcijama grafika i vizualno
izraZavanje imaju sve vaznije mjesto. Grafici pripada i
znatna uloga u poboljSanju unutra$nje komunikacije u
poduzecu. Za vanjske primatelje poruka to je snazno
sredstvo identifikacije.

TesSko je medusobno ne povezati sve te prijenos-
nike. Ukupna politika pretpostavlja koherentnost
izmedu kvalitete proizvoda, usluga i grafickih prikaza.
Propagandna zamisao nekog proizvoda rada se u
trenutku njegova koncipiranja, pri utvrdivanju smej-
rova istraZivanja. Propaganda je izraz neke odluke. "Mi
smo u Braunu®, piSe Eicher, "uspostavili nacelo koje
nam omogucuje da na podru¢ju informacije i
propagande postignemo image koji proizlazi iz
oblikovne kreacije svih nasih proizvoda."
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Tok dokumenata u poduzecu

Posebno naglasavamo vaznost te komponente, koja
Cesto prikriva osnovne problecme. Ako postoji dulje
vrijeme, poduzece ima prividno uhodanu praksu i
ugled, ali imidZ koji se odraZava u njegovoj grafici i or-
ganizaciji s vremenom viSe ne odgovara tom ugledu
(zapuSteni prostori, razliciti administrativni elementi,
neuhvatljivi  problemi  klasiranja ili  protoka
dokumenata, lo$ imidZ znaka). Prije svega, potrebno je
napraviti popis i prikupiti sve tiskanice, papire, tablice
i ostale dokumente koji sc upotrebljavaju u poduzecu.

Nakon toga se provodi funkcionalna klasifikacija
tih tiskanica prema vrsti njihove uporabe, prema koris-
nicima, proizvodima i uslugama. Pritom se moZe uociti
da vrlo Cesto za isti proizvod postoji mnogo
dokumenata jednake namjene, ali razliCite oznake ili
klasifikacije, ovisno o potrazitelju. Stoga je dokumente
potrebno Kklasirati prcma kategorijama uporabe |
prema proizvodima.

Grafi¢ka reorganizacija dokumenata u poduzecu
tezak je, ali vrlo vaZan posao koji pridonosi pravilnom
strukturiranju imidZa tvrtke. Jednom utvrdena
funkcionalna klasifikacija dokumenata omogucuje da
se stari dokumenti nakon nestanka zaliha postupno
zamijene novima, izradenim u skladu s preporukama
prirucnika o vizualnom identitetu poduzeca.

Priruc¢nik vizualnog identiteta

Taj priru¢nik omogucuje primjenu jasno utvrdenih
standarda potrebnih za izradu vizualnih rjeSenja koja
odreduju identitet poduzeca. Priru¢nik moZe biti vrlo
jednostavan, a najvaznije je da se upotrebljava na svim
razinama i da ne sluzi samo za pokazivanje.

Priru¢nik vizualnog identiteta ima neke osnovne
elemente. '

1. Vizualni identitet - obiljezje:
konstrukciju logotipa ili kartice i znaka
izbor tipografskih slova marke ili kratice
boju marke, kratice i logotipa.

\S]

. Upute za uporabu
Sam logotip nije dovoljan. Vazno je utvrditi nacin
njegove upotrebe i odrediti:

- boju grafike u funkciji boje podloge ili ovisno o
razli¢itim primjenama (prilaze se uzorak boje)

- mjesto znaka, kratice ili logotipa u grafickoj kom-
poziciji svih vrsta dokumenata, ambalaZe i proiz-
voda te na zgradama i automobilima

- preporucene dimenzije i razliCite nacine uporabe u
funkciji dimenzije

- poZeljne i nepoZeljne uporabe znaka, kratice i
logotipa.

3. Formati i podloge
Prema razli¢itim potrebama i utvrdenim

funkcijama, potrebno je definirati veliinu znaka,

logotipa. Pritom se uzimaju u obzir formati
dokumenata koji suvec u redovitoj upotrebi,a u nekim
slucajevima treba paziti i na medunarodne odredbe. Iz-

borom sc obuhvaca kvaliteta papira, boja i nacin uveza.
Ako je shvacen i kao prijedlog signalizacije, znak ce
produbiti sustav komuniciranja. Na taj nacin iden-
tifikacija po boji i materijali preporuceni za razliCite
mape, koSuljice, klasere, fascikle, registratore ili inter-
ne biljeSke mogu imati vaznu ulogu. Svaka odabrana
kvaliteta ili bojamora biti popracena podacima o proiz-
vodacu i mogucim razlikama u tisku (potrebno je uzeti
u obzir i odgovaraju¢e medunarodne oznake).
4. Prijelom

postujuci op¢u zamisao imidza, odreduju se pravila
graficke konstrukcije prilagodene razli¢itim nacinima
uporabe. Ovisno o naj¢eS¢em formatu, konstruira se
osnovna mre7a ili raster. U horizontalnim i vertikalnim
kolonama tog rastera odreduju se izrezi u funkciji
ocekivane upotrebe prilagodene primjeni. Ujedno se
odreduju margine (radi uveza), pravila kompozicije i
to¢nost poravnanja. Kona¢no se daju i primjeri prim-
jene (novine, oglasi, tipicna kompozicija).

5. Tipogralija

Va7no je definirati oblik i veli¢inu tipografskih
slova za primjenu u razliCitim tekstovima. Izgled
tipografskih slova znatno pridonosi koherentnosti
imidZa. Izbor se ogranicuje na velika i mala slova. Ujed-
no sc odreduju minimalni razmaci koje treba poStovati.

6. ObiljcZavanje vozila

Tim se postupkom odreduju dimenzije, boje i mjes-
la obiljezavanja u funkciji razlicite uporabe vozila i
njihova izgleda.

7. Signalizacija

Signalizacija je predmel posebnog priru¢nika. Ona
je upoduzecima Cesto zanemarena ili ograni¢ena samo
na prijemne prostore. Unutrasnju signalizaciju
(strelice, obavijesti, identifikacijske kartice...) valja
uskladiti s vanjskom signalizacijom. Pritom se definira
nacin njezine uporabe, odrzavanja i azuriranja. Ujedno
se utvrduje polozaj znaka i logotipa na uredima,
skladiStima, proceljima i tvornicama te odabiru
odgovarajuci natpisi.

Priru¢nik identiteta ne mora se ograniciti samo na
nekoliko poglavlja koje smo ovdje prikazali. Ovisno o
pojedinom slucaju ili poduzecu, priruCnik moZze
sadrzavati odredbe o ambalaZi, uredenju trgovina,
odjeci, manifestacijama, javnim i internim istupima
poduzeca itd. No pritom uvijek mora biti jasan,
precizan i ostaviti prostora za daljnji razvoj.

ObiljezZje

Kratica, logotip i zaStitni znak osnovni su simboli
identiteta nekog poduzeca. Njihov izbor ne smije biti
slucajan niti neovisan o iskustvu, jer svi nabrojeni
elementi imaju veliku vizualnu snagu. Svaka pogreska
mozZe imati velikih posljedica za ugled tvrtke. Kratica,
logotip 1 zaStitni znak imaju ulogu prenositelja tog
ugleda. Logotip kao nositelj poruke mora biti Sto

pamtljiv. On je ujedno i jedan od prenositelja un-
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utra$nje komunikacije u poduzecu te nositelj vanjske
komunikacije. Mora biti zasnovan tako da Cini osnovni
elementsustavaidentiteta, moraodgovaratiodredenim
ciljevima, kojisu i ujedno ciljevi tog poduzeca. Logotip
treba stvarati transparentnost o posebnosti poduzeca,
kvaliteti njegovih proizvoda ili usluga, mora biti sazZet i
razumljiv.

Ocjena kvalitete logotipa moZe se stvoriti na osnovi
triju najvaznijih tocaka:

- kontinuiteta ve¢ dokazanoga grafickog rjeSenja,
- jednostavnosti uporabe u sustavu identiteta,
- dobre percepcije poruke,

- vizualne prikladnosti,

- karakterizacije,

- shvacanja,

- koherentnosti s proizvodima ili uslugama,

- Citkosti,

- estetike,

- moci podsjecanja,

- mogucnosti prilagodbe.

Ovisno o tim osnovnim kriterijima, odlu¢ujemo o
pozitivnoj ili negativnoj vrijednosti logotipa.

Tijekom analize problema i prikupljanja infor-
macija nastojimo saznati provodi li poduzece politiku
imidZa tvrtke ili cjelokupnog dizajna. Tim postupkom
treba utvrditi jesu li ciljevi i putovi razvoja poduzeca

jasno odredeni. Pitanja o predvidanjima, povijesti i raz-
voju postavljaju se odgovornim osobama ili upravi
poduzeca. Uz pomo¢ marketinske sluzbe moZe se
provestiianaliza djelovanja konkurencije. Onase mora
voditi tako da se obuhvate KarakteristiCni elementi
razliCitih imidZa.

Tijekom konceptualizacije i istraZivanja pazi se na
odnos izmedu aktualnoga i idealnog imidZa. dizajn
nekog proizvoda ne promatra se izdvojeno, ve¢ kao dio
cjeline koju ¢ine svi proizvodi poduzeca. To istodobno
ne znaci da se homogenost namece kao jedino rjeSenje,
ali ono §to je vazno jest Siroka definicija problema. Ako
postoji priru¢nik identiteta, potraZit ¢emo odgovor u
njemu, a proizvodi ¢e se predvidjeti kao cjelina,
razumijevajuci pritom ovakav tok procesa: koncepcija
- kondicioniranje - lansiranje - propaganda - servis -
reciklaza ili ponovna upotreba proizvoda.

Granice i opasnosti od uvodenja strategije
komunikacija potjecu od samih rezultata. Zapravo, za
neke sluzbe prirucnik identiteta moZe postati biblija,
pa je vrlo teSko zahtijevati promjene, izmjene ili raz-
vijati imidZ bez provjere i prilagodbe cijelog sustava. Pri
uvodenju politike imidZa tvrtke upute moraju biti
oblikovane tako da istodobno omoguce jednostavnu
primjenu i eventualne izmjene tijekom razvoja.



38 B. LJUBICIC: Hrvatski vizualni identitet. . . Drvna ind. 44 (izvanredni broj) (1993)

Hrvatski vizualni identitet - povijest u

suvremenosti
Boris Ljubicic¢

Republika Hrvatska jos nije kreativno ni cjelovito
rijesila svoj vizualni identitet. Usvajanjem i sluZbenom
uporabom zastave i grba kao sluzbenih nositclja vizual-
nog odredenja nije sve rijeSeno. Praksa zahtijcva
rjieSenja za obiljezja u gospodarstvu, kulturi, Sportu...
Hrvatska je nova drZava na svjetskoj pozornici i ona bi
to i svojim vizualnim obiljeZjima trebala dostojno i
civilizirano pokazati. Raspadom bivse jugoslavenske

tvorevine Hrvatska se svojim novim (starim)
obiljezjiima odredila prema svom balkanskom

okruZenju,ali hrvatska kultura i civilizacija su europske
i svjetske uljudbe. Stoga uzore treba traZiti u Siremu
svjetskom okruZenju, i to one najucinkovitije. Najper-
ceptivnija zastava je japanski crveni krug na bijelom
polju. Oko 40% tvrtki Japana kao svoj znak ima kruZni
oblik, a oko 60% njih su crvene boje. identitet Japana
je u svakoj prilici nedvojben. Kanada takoder ima vrlo
originalnu dogovorenu zastavu, koja je nastala tcK
1968. godine. Crveni javorov list naturalisticki je
prepoznatljiv i u svakoj se prilici izdvaja iz pravilnih
geometrijskih likova na zastavama ostalih zemalja.
Europa se odavno oslobodila srednjeg lika ili grba.
Danas gaimaju samo albanija, portugal te, nedosljedno
i rijetko Spanjolska. Francuskom revolucijom
gradanska se drzava oslobodila kraljevskih obiljeZja, pa
Europa ima ciste povrSine "trobojki" ili "skandinavki".
Osnovna je razlika u boji, ali ni ona nije uvijek ocita,
jer je rijec o kombinaciji samo pet boja: crvene, bijele,
plave, Zute i crne. Ipak svaka kombinacija ima i Siri
imidZ. Njemacka kombinacija crne, crvne i Zute
oznacCava red i disciplinu (boje idu redom od tamne,
svjetlija do najsvjetlije). Talijanska kombinacija zelene,
bijele i crvene potpuno je kulinarska. Austrijska
“dvobojna trobojka" (crveno, bijelo, crveno) primjer je
elegancije. Izuzeci poput zastava Velike Britanije,
Svicarske, Ceske ili Greke plijene pozornost svojom
originalnoscu. Najveci marketindki uspjeh svojim je os-
novnim vizualnim obiljeZjem postigla najveca sila
svijeta - Sjedinjene Americke DrZave. Njihova je zas-
tava iznimno sloZena: plavi pravokutnik sa 50 bijelih
zvijezda ukljucen je u veci pravokutnik s crveno-bijelim
vodoravnim crtama.

To sloZeno rjedenje zahtijeva od dizajnera brojna
pojednostavnjenja ili ¢ak stroga ogranicenja. Tenisice
Converse imaju samo jednu plavu zvijezdu, a kom-
panijaIBM ima samo vodoravne crte. Takve izvedenice
mogle bibitiu kolizijis viSe zemalja ameri¢kog potkon-
tinenta koje imaju ista obiljezja, ali SAD su toliko poz-

nate i uvjerljive da njihov identitet nije upitan. Svaka
kreativna izvedenica, pojednostavnjenje ili dizajnerski
odmak od osnovnog rjeSenja moraju biti utemeljeni na
jasno utvrdenom vizualnom kodu koji uvijek garantira
percepcijsko povezivanje rjeSenja s vizualnim imidZom
doti¢ne zemlje.

Sada kad je Hrvatska medunarodno priznata,
krajnje je vrijeme da uspostavi svoj vizualni kod koji ¢e
je dostojno predstavljati na svjetskoj pozornici. Ima
nekoliko potencijalnih elemenata za oblikovanje
hrvatskoga vizualnog identiteta.

1. povijesni hrvatski grb, 2. pojednostavljeni pleter,
3. glagoljica kao ‘"intelektualizirani folklor" i 4.
geografski oblik.

Izvorna hrvatska matrica je kvadrat Cije
naizmjenic¢no svijetlo i tamno polje daju vrlo Ziv
graficki ritam. Njegova kompjutorska preciznost i
dosljednost izvorne su ve¢ od prvoga oluvanog
obiljeZja na crkvi sv. Lucije u Jurandvoru.

lako bi taj osnovni praoblik bio dovoljan kao
oblikovno polaziste, "sveznalice" i1 ‘"intelektualci”
mnoZe simbole i njihova znacenja te je teSko odluditi
Cemu se valja prikloniti.

Ipak je osnovni vizualni element svake drZave
njezina zastava. Zastava je i polazni elementidentiteta
za sve daljnje izvedbe. Moj prijedlog za izgled zastave
jest sinteza dviju memorija: kvadratnih izmjeni¢nih
polja hrvatskoga grba i kolor kombinacije crvene, bijele
1 plave boje. Zastava omjera 2:1 u vodoravnom
poloZaju Sest, a u okomitome tri kvadratna polja, od-
nosno ukupno 18 polja. Na zastavi se izmjenjuju tamna
1 svijetla polja, odnosno u gornjemu dijelu crvena s
bijelima, a u donjemu plava s bijelima. U srednjem se
dijelu polja mijesaju stvarajuci zanimljivu razvedenost
poput hrvatske obale.

Dok ovo piSem Hrvatska je joS u ratnom okruZenju
1 ne moZze tek tako praviti radikalne izmjene. Ipak,
Hrvatska mora preskociti vrijeme i redizajnirati svoju
povijesnu vizualnu matricu izmjeni¢nih kvadrata iz
svoga povijesnog grba, kojise toliko namecekao jasno,
originalno, suvremeno i trajno rjedenje. Reljef od 3x8
kvadrata na crkvi Svete Lucije (Jurandvor, Raska, otok
Krk) izrazito je kompatibilan s vremenom u kojemu
Zivimo. Ta iznimna matrica moZe dati izvanredno
uspjeSne kombinacije s veCim ili manjim brojem
kvadrata.

Najmanji broj kvadrata je dva, a viSe od toga nije
odredeno.
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Detalj reljefa brvatskog grba na erkvi Sv. Lucije (Baska, otok Krk)
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Restaurant Croatica: dva kvadrata kao hrvatski vizualni kod i
polukruzni tekst kao posude (pribor za jelo), znak su identiteta

nasih ugostitelja u zapadnoj Europi

U naSem okruZenju ve€ ima uspjeSnih primjera i

rjeSenja hrvatskog identiteta. To su:

Restaurant Croatica, lanacrestorana hrvatskih vlas-
nika u razvijenim zemljama zapadne Europe

znak Hrvatske radio-televizije: kratica HRT
kodirana je dvama kvadratima na slovu T

Product of Croatia, s dva u tekst interpolirana

.

HRT.

IIrvatska radio-televizija

product of -
CROINT |A

Oznaka izvoznih proizvoda

kvadrata, rjeSenje je koje bi trebalo posluZiti za
obiljeZavanje izvoznih roba i usluga koje steknu
takvu kvalifikaciju.

Ukljucivanjem povijesti u suvremenost Hrvatska

novih drzava u Europi, kao i vrlo zapaZen vizualniimidZ
uopce.
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Cetrdeset i Cetiri godine u sluzbi kakvoée - uz

jubilarnu obljetnicu poduzeca "Euroinspekt" i

"Euroinspekt drvokontrola" Zagreb

Ferdinand Laufer

Za drvnu industriju i njezinu usmjerenost prema
Sirokom trZiStu drva i drvnih proizvoda u svijetu
kakvoca je uvijek bila jedan od temeljnih uvjeta ne
samo opstanka i razvoja nego uopée mogucnosti pojave
1 osptanka na tim trZiStima. Danas i ubuduce to ce biti
samo jos§ izrazitiji Cinitelj uspje$nosti drvne industrije.
Kakvoca novih proizvoda mora dati svoj najozbiljniji
prilog stvaranju novog imidZa, poticanoga, ali i uk-
lopljenoga u ukupne napore za stjecanje ugleda naSe
nove neovisne, slobodne i demokratske Republike
Hrvatske.

U tim ¢e naporima specijalizirane institucije imati
vaZno mjesto i biti bitna karika u lancu djelatnosti radi
postizanja svjetski traZene i priznate kakvoce naSih
proizvoda i usluga. Jedna od takvih institucija
EuroinspektiEuroinspekt drvokontrolaiz Zagreba, na

osnovi iskustva tijekom protekle 44 godine pripremna
je obaviti svoju zadaCu u tom procesu. Za to je
kvalificirana, a i medunarodno priznata.

Svojim dosada$njim djelovanjem tvrtka je pokazala
veliko zanimanje i spremnost za suradnju s drvnom in-
dustrijom, znano3¢u i obrazovanjem u drvnoj struci te
njezinim udrugama poput Croatiadrvod.d. Zagreb. Tu
suradnju Zeli i dalje poticati i proSirivati, Sto radi pos-
tizanja kakvoce i razvoja drvne industrije treba prih-
valiti, podrzati i razvijati. Uz godi$njicu obiljeZenu
skromnom i dolicnom sve¢ano$¢u u napacenome ali
hrabrome 1 ponosnome Slavonskom Brodu, uz
nazoCnost najvjernijih korisnika usluga i svojih djelat-
nika, Cestitamo, Zeleci poduzecu daljnje dobre uspjehe
i uspjeSnu konkurentnost na korist svih.
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Jubilarna obljetnica poduzeca "Euroinspekt"” i
"Euroinspekt drvokontrola”, Zagreb

(44. godisnjica poduzeca i 15. godisnjica Centra za ispitivanje kvalitete namjestaja u

Slavonskom Brodu)

Mladen Komac

Poduzece Euroinspekt, Zagreb, bavi se ve¢ 44
godine kontrolom kakvoce i koli¢ine roba radizastitei
razvoja proizvoda i trzita te je vodece poduzece u 10j
grani djelatnosti Republike Hrvatske.

Organizirano je prema modelu korporacija koje se
bave kontrolom. U organizacijskom sastavu okuplja 14
poduzeca te sedam laboratorija i ispitnih centara sa 220
zaposlenih visokostrucnih djelatnika podijeljenih prema
specifinim i usko specijaliziranim djelatnostima.

Tijekom proteklog razdoblja razvoj poduzeca bio je
ponajprije usmjeren na poslove kontrole kakvoce i
koliCine roba, razvoj i unapredenje proizvoda te teh-
noloSkih postupaka, racionalizaciju proizvodnje,
edukaciju osoblja i inZenjeringa, od projektiranja do
izgradnjekompletnihindustrijskih pogona. Na temelju
raspoloZivih mogucnosti korisnici usluga Euroinspekta
u 7zemlji i inozemstvu mogu obaviti gotovo sve vrste
kontrola, analiza, atestiranja, certificiranja i ispitivanja
gotovo svih vrsta roba u prometu, te provesti
stru¢norazvojna istraZivanja i mnoge druge
komplementarne strucne, tehnoloske i ekonomsko-or-
ganizacijske usluge.

Medu prvim stru¢nim skupinama za kontrolu i
ispitivanje kvalitete osnovana je 1949. poslovna
jedinica Drvo-papir-tekstil. U pocetku se djelatnost
struCnjaka za drvo zasnivala preteZno na kontroli
kvalitete trupaca, piljene grade, drvnih elemenata,
parketa, furnirai celuloze. Razvojni program kasnije je
usmjeren na kontrolu kakvoce i ispitivanje finalnih
proizvoda drvne industrije, posebno namjestaja.

Uz pomoc¢ i podrSku Sumarstva i drvne industrije
Hrvatske vlastitim je sredstvima 1978. godine izgraden
Centar za ispitivanje i kontrolu kvalitete namjeStaja u
Slavonskom Brodu, prema projektu Nacionalnog instituta

za kontrolu roba iz Kobenhavna, Danska. Do danas, uz
stalnu obnovu i modemizaciju Centar po svojim
mogucnostima ne zaostaje za sliCnim institucijama u
Europi.

Tijekom ispitivanja namjestaj prolazi kroz nekoliko
faza - kondicioniranje u prostoru za klimatizaciju,
laboratorij za ispitivanje kvalitete mehaniCkim
simulacijama te laboratorij za kontrolu kvalitete
povrSinske obrade. Ispitivanjima na 12 ispitnih mjesta
provodi se analiza funkcionalnosti, cvrstoce,
izdrZljivosti, krutosti, kvalitete materijala, toCnosti iz-
rade, povrsinske obrade i dr. Dosada je u Centru
ispitano viSe od 9 000 komada namje$taja gotovo svih
proizvodaca u Republici Hrvatskoj. U sklopu stru¢ne
radne skupine Euroinspekt drvokontrola u posljednje
se tri godine intenzivno ispituje emisija slobodnog for-
maldehida iz drvnih ploda, gotovog namjeStaja te
tekstila, boja, lakova i ljepila.

Suradnjom s poznatom tvrtkom Ikea iz Svedske i
Nacionalnim institutom za kontrolu roba iz Kobenhav-
na, Danska, provedena je provjera strucnosti i
opremljenosti djelatnika Euroinspekt drvokontrole i
Tehnokema tzv. Robin-testom, uz usporedbu sa Sest
europskih instituta. Rezultati testa potvrdili su visoke
sposobnosti djelatnika Euroinspekta, za $to su u
travnju ovc godine dobili priznanje i uvrSteni u listu
kontrolnih kuca Europe koje mogu izdati medunarod-
no priznat certifikat za navedena ispitivanja.
Odredivanje slobodnog formaldehida iz ploca iverica,
Sperploca, elemenata namjestaja i sl. obavlja se prema
normi EN 120, uz upotrebu spektrofometra. U novim
proizvodnim i trZiSnim uvjetima kvaliteta proizvoda
postala je sredstvo za ostvarenje primarnih interesa
poslovanja, osobito vaZnih za izvoz roba. Nove teh-
nologije, obrada materijala i novi istupi na trZiStu
namecu nuzZnost provjere i upravljanja kvalitetom od
pocetka do kraja proizvodnog procesa, radi osiguranja
kvalitetnog izlaska na svjetsko trZziste, Sto je i te kako
bitno za ukupno hrvatsko gospodarstvo.

Buducnost rada Euroinspekta i svih njezinih
specijaliziranih Clanica, u ovom slucaju Euroinspekt
drvokontrole, temelji se na razvojnom programu
prilagodenome europskim normama te na zajed-
nickom radu sa znanstvenim ingtitucijama i
gospodarstvom u cjelini. Uspostava hrvatskih nor-
mativa prilagodenih ISO-normama i EN-normama
posebno ¢e opravdati djelatnost ovoga specijaliziranog
poduzeca za kontrolu kakvoce proizvoda.
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operativna kolaudacija

Elaboracija podataka (PLC + CAD)
Specificni programi za CNC

Briga o imidzu poduzeca i proizvodu
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UPUTE AUTORIMA

Prilikom pripreme rukopisa za tisak molimo autore
da se pridrzavaju slijedeceg:

- Rad treba biti napisan u tre¢em licu, koncizan i
jasan, te metroloski i terminoloski uskladen.

- Radove treba pisati uz pretpostavku da Citaoci poz-
naju podrucje o kojem se govori. U uvodu treba iz-
nijeti samo $to je prijeko potrebno za razumijevanje
onoga 3to se opisuje, a u zakljuCku ono $to proizlazi
ili se predlaze.

- Tekst rada treba pisati strojem, samo s jedne strane
papira formata A4 (ostaviti lijevi slobodni rub od
najmanje 3 cm), s proredom (redak oko 60 slovnih
mjesta, a stranicu oko 30 redaka), i s povecanim raz-
makom izmedu odlomaka.

- Opseg teksta moZe biti najvie do 10 tipkanih
stranica.

: U iznimnim slucajevima moZe Urednicki odbor
Casopisa prihvatiti radove i ne3to veceg opsega, samo
ukoliko sadrZaj i kvaliteta tu opseZznost zahtijevaju.

- Naslov rada treba biti kratak i da dovoljno jasno
izraZava sadrzaj rada. Uz naslov treba navesti i broj
UDK (Univerzalna decimalna klasifikacija), odnos-
no ODK (Oxfordska decimalna klasifikacija). Ako je
Clanakvec tiskan iliseradioprijevodutreba u bilje3ci
na dnu stranice (fusnoti) navesti kada je i gdje je tis-
kan, odnosno s kojeg jezika je preveden i tko ga je
preveo i eventualno obradio.

- Naslove, podnaslove u ¢lanku, opise slika i tablica
treba napisati na hrvatskom i engleskom (ili
njemackom) jeziku.

- Fusnote glavnog naslova oznacavaju se npr. zvjez-
dicom, dok se fusnote u tekstu oznacavaju redos-
lijedom arapskim brojem kako se pojavljuju, a

navode se na dnu stranice gdje se spominju. Fusnote -

u tablicama oznacavaju se malim slovima i navode se
odmabh iza tablice.

- JednadZbe treba pisati jasno, kompaktno i bez
mogucih dvosmislenosti. Za sve upotrijebljene oz-
nake treba navesti nazive fizikalnih veli¢ina, dok
manje poznate fizikalne veli¢ine treba i pojmovno
posebno objasniti.

- Obvezna je primjena SI (Medunarodnih mjernih
jedinica), kao i medunarodno preporuc¢enih oznaka
¢eSce upotrebljavanih fizikalnih veliCina. Ako se u
potpunosti ne primjenjuju veli¢inske jednadzbe, s
koherentnim mjernim jedinicama, prijeko je potreb-
no navesti mjerne jedinice fizikalnih veli¢ina.

- Tablice treba redoslijedno obiljeZiti brojevima.
Tablice i dijagrame treba sastaviti i opisati tako da
budu razumljivi i bez itanja teksta.

- Sve slike (crteZe i fotografije) treba priloZiti od-
vojeno od teksta, a na poledini - kod neprozirnih
slika (ili sa strane kod prozirnih) olovkom napisati
broj slike, ime autora i skraceni naslov ¢lanka. U
tekstu, namjestu gdje bi autor Zelio da se slika uvrsti
u slog, treba navsti samo radni broj slike (arapskim
brojem). Slike trebaju biti vece nego to Ce biti na
kliSejima (najpogodniji je omjer 2:1).

- CrteZe i dijagrame treba uredno nacrtati i izvudi
tuSem na bijelom crtaem papiru ili pauspapiru
(Sirina najdeblje crte, za spomenuti najpogodniji
omjer, treba biti 0,5 mm, a ostale Sirine crta 0,3 mm
zacrtkane 10,2 mm za pomocne crte). Najveci format
crteZa moZze biti 34 x 50 cm. Sav tekst i brojke (kote)
trebaju biti upisani s uspravnim slovima, a oznake
fizikalnih veli¢ina kosim, vodeci rauna o smanjenju
slike (za navedeni najpovoljniji omjer 2:1 to suslova
od 3 mm). Fotografije trebaju biti jasnei kontrastne.
- Odvojeno treba priloZiti i kratak sadrZaj clanka
(saZetak) na hrvatskom i engleskom (ili njemackom)
jeziku, iz kojeg se razabire svrha rada, vazniji podaci
i zakljucak. SaZetak moZe imati najviSe 500 slovnih
mjesta (do 10 redova sa 50 slovnih mjesta) i ne treba
sadrzavati jednadZbe ni bibliografiju.

SaZetak na stranom jeziku moZe imati najvise 1000
slovnih mjesta.

- Radi kategorizacije ¢lanaka po kvaliteti, treba
priloZiti kratak opis "u ¢emu se sastoji originalnost
Clanka"s kojim Ce se trebati suglasiti i recenzent.

- Obvezno je navesti literaturu, koja treba biti selek-
tivna, osim ako se radi o pregledu literature.
Literaturu treba svrstati abecednim redom. Kao
primjer navodenja literature za knjige i Casopise bio
bi:

[1] KRPAN, J.: Sudenje i parenje drva, Sumarski
fakultet SveuciliSta u Zagrebu, Zagreb 1965.

[2] CIZMESIJA, I.: Taljiva ljepila u drvnoj industriji,
DRVNA INDUSTRIJA, 28 (1977) 5-6, 145-147.
(Redoslijedni broj litrature u uglatoj zagradi,
prezime autora i inicijali imena, naziv Clanka, naziv
Casopisa, godina izlaZenja (godiSte izdanja), broj
Casopisa, te stranice od...do...).

- Treba navesti podatke o autoru (autorima): pored
punogimenai prezimena navesti zvanje i akademske
titule (npr. prof., dr, mr, dipl. inZ., dipl. teh,, itd.),
osnovne elemente za bibliografsku karticu (kljucne
rijeci iz rada, sluZbenu adresu), broj Ziro- racuna
autora s adresom i op¢inom stanovanja.

- Samo potpuno zavrsene i kompletne radove (tekst
u dva primjerka) slati na adresu UredniStva.

- Primljeni rad UredniS$tvo dostavlja recenzentu
odgovarajuceg podrucja na miSljenje. Nekompletni
radovi, te radovi koji zahtijevaju vece preinake
(skracenje ili nadopune), vracat ¢e se autorima.

- Ako primljeni rad nije uskladen s ovim Uputama,
svi tro8kovi uskladivanja i¢i ¢e na troSak autora.

- Ukoliko autor Zeli separate, moZe ih naruciti
prilikom dostave rukopisa uz posebnu naplatu.

- Molimo autore (kao i urednike rubrika) da u roku
od dva tjedna po izlasku Casopisa iz tiska dostave
UredniStvu bitnije tiskarske pogreske koje su se
potkrale, kako bi se objavili ispravci u sljedeCem
broju.

UREDNISTVO
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London SW 19 1 RL
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112-134 the Broadway, Wimbledon
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Exportdrvo

Bureau de representation
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75012 Paris
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Omnico ltaliana s.r.l.
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Tel: 9939/2/861-086
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