
/ ~IMl<' !->lutbn oot1A\'llnja .. 1)rV11a lnd ~~ (7-8) 171-174 (1984) 171 

Služba održavanja na • • prtmJeru DI Otočac 
Zlatomir lMlĆ, dipl. lng. el. 
DI - Otočac 

Prlspjelo: 30. ow.jkR 1984. 
Pr1hveceno: 7. svibnja 1984. 

Sažetak 

UDK 610• 822/827 

Stručni rad 

U članku je prikazana organizacija i kvalifikacijska struktUia 7,aposle~ih u služb! 
održavanja u Drvnoj industriji Otočac. Poseban osvrt dan je na međuovisnost tr~ 
kJva odr,.::vanja i cijena proizvoda te vrijednosti osnovnih sredstava radne orgam
zacijc u razdoblju od 1979. do 1983. godine. 

1. UVOD 

Povećanje raspoloživog vremena strojeva pred
uvjet je za povećanje proizvodnosti. Upravo zato 
problemu održavanja u modernoj proizvodnji posve
ćuje se sve veća pažnja. U DI Otočac postoje točni 
podaci o tome koliko povećano ulaganje u održa
vanje donosi uštede, ali po'Staje sve tiasnije da dinar 
uložen u organizaciju i provođentie funkcije odr
žavan ja donosi višestruke uštede u pogledu smanje
nja troškova, zastoja u radu, produženju vijeka t ra
janja sredstava za proizvodnju i dr. 

Visokorazvijene industl1ijske zemlje troše velika 
sredstva za održavanje opreme. Razna ispitivanja 
pokazala su da jedinica vremena neplaniranog za
stoja višestruko premašuje troškove jedinice vre
mena radnika u službi održavanja [3]. 

Veličina i organiziranost službe održavanja olfi
si o grani indiUS'tl'i je, vrsti i veličini proizvodnje, o
y;remljenosti i organilciranosti radne organizacije, a 
u prvom redu o šteti ili katastrofi koju bi kvar mo
gao izazvati. 

Odnos broja radnika koji rad1 na održavanju i 
ukupnog broja zaposlenih ne daje potpunu s1\ku o 
razvijenosti funkcije odr'.tavanja, ali ipak može po
s1užiti kao određeni pokazatelj. U drvnoj industriji 
taj se odnos k;reće između 2% i 5%. Ovako nizak 
bToj zaposlenih na poslovima održavanja u drvnoj 
indu&triji donosi sa sobom niz slabosti u održavanju 
strojeva i opreme. 

Iskustva Instituta za drvo u Zagrebu i OOUR-a 
Servis tvornice strojeva „Bratstvo.. pokazala su da 
u nekim radnim organizadjama drvne lndust;rlje 
odr'aivanje opreme nije na potrebnoj visi.ni. Uočene 
slabosti odnose se na nedostatak stručnog kadra, 
premali broj radnika za radove na remontu stro
jeva i održavanju or,reme, nedorečenu funkciju l, ne
određen položaj službi održavanja, nedO!ltat.ak pre
ventivnog održavanja, nedostatak osnovne tehničke 

dokumentaciije (kartice podmazivanja, strojne kar
tice, katalog rezervnih d~jelova na zalihi i dr.). 

Slabosti održavanja strojeva i opreme negativno 
utječu na radni vijek stroja. Pored toga to direktno 
utječe na smanjenje produktivnosti i porast troš
kova proizvodnje. Ru.loovodioci u radnim organiza
cijama u kojima je slabo organizirana služba odr
žavanja nisu shvatili da je održavanje sastavni dio 
opće poslovne i dohodovne politike. 

2. ORGANIZACIJA SLUZBE ODRZAVANJA U DI 
OTOCAC 

Radna organizacija DI Otočac u svom sastavu ima 
OOUR Namještaj, OOUR Pilana i RZ Zajedn,ičkih 

slružbi. 

Služba održavanja je centralizirana ,i vrši svoju 
f.unkciju za čitavu radnu organizacij<u. Nalazi se u 
sastavu OOUR-a Namještaj kao samostalna obra
čunska jedinica. 

Iz gratičkog prikaza organizacije održavanja (sl. 
1) vjdi se da je održavanje podijeljeno na ~e
će dijelove: 

1. Rukovođenje 
2. Prip1·ema održavanja 

3. Preventivno održavanje 

4. Plansko održavanje 
5. Brusionica 

6. Građevdnska gittipa 

7. Kotlovnica 

Ako se izuzme rukovođenje kao koordinirajuća 
funkcija među odjelima, bl"Usionica, koja je zadu
žena za ispravno održavanje a4ta, građevinska gru
pa, koja održava građevinske objekte, te kotlovnica, 
v.ldi se da je održavanje strojeva- i opreme podije
ljeno u tri važne funkcije : 
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- plans:ko dnvesticijsko održavanje. 

Radovi službe održavanija koji se provode ,.na 
poz:v ... distribuiraju se u ovisnos1fi o pnirodi kvara. 

PreventiVTio održavanje nalazi se po radnim je
dinicama Ul'llUtar OOUR-a. Zadaci preventiivnog o
dr-avanja grupirani su na slijedeći način: 

- planirani pregledi strojeva, postrojenja i u
ređaja, i:odešavanje strojeva i uređaja, pričvršćiva
nje onih elemenata koji se tokom rada olabave pa 
mogu prouzrokovati kvarove ; 

- planska podmazivanije. 

Detaljni planska pregledi provode se na određe
njm strojevima tjedno, mjesečno, tromjesečno, po
lugodišnje ili godišnje. Sva.ka intervencija uvodi se 
u kartu popravka stroja i knjigu zastoja, tako da 
se može odrediti vrijeme planslrog popravka. Sve 
radne naloge za preventivno l plansko održavanje 
izdaje J:riprema održavan1ja. 
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3. KVALIFIKACIJSKA STRUKTURA 
ZAPOSLENIH U ODRZAVANJU 
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U službi održavanja zaposlena je 45 radnika, što 
iznosi 8% too.1pnog broja zaposlenih u DI Otočac. 
Izuzimajući 17 zaposlenih koji rade u kotlovnici i 
građevinskoj g11upi, na odr'avanju strojeva i opre
me radi 25 radnika (oko 5% od u.Jrupnog broja za
poslenih). Po tom kriteriju [3], služba otlržavanja u 
DI Otočac nalazi se među jačim službama održava
nja u drvnoj industriji. 

KvallfikacJJska struktura zaposlenih u održavanju 

Tablica I 

Stručna Broj 
% sprema zaposlenih 

vss 1 2,2 
VKV 4 8,9 

s.ss 4 8,9 

IV shlpanj 3 6,7 

KV 2-1 46,7 

NKV 12 26,6 

Uikiu.pno: 45 100 

12 tablice I vi<ll se da je u održavanju zaposle
no najv.iše kvalificiranih radnika (46,7%). Postotak 
nekva.Lificiranl.h radnika je 26,6%. Služba održava 
okk:> 130 strojeva .za primamu l finalnu preradu dr
va, trafostanice i elektroinstalaclje, kotlovnicu i si
stem centralnog grijanja, ekshauciju I kompresorske 
stanice. Kvaliflkadijska je struktura zaposlenih za 
i~avanje predviđenih zadataka, na zadovoljava-
1jućem nilvou. 
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4. TROŠKOVl ODR:ZAVANJA 

Troškove odr-2avanja čine troškovi ugrađeno~ 
ma1orijala, ('J'lergije i rezervnih di.jelovR, osobni do
hoci radnika zirroslenih na odr-žavan ju i usluge tre
ćih lica. Ne postoje pouzdani podaci koliki su tro
skovi održavanja u jugoslavensk-oj priv,-edj niti ko
like ll'OŠkovc un'Okuju 11epredvid'ivi :,,ast-oji u pro• 
izvodnji. Poznato je da s,e poboljšan1m održav~jem 
dolazi do smanjenja zastoja. S dmge strane, šire
njem opsega održavanja povećavaju se i troškovi 
održavanja. Na d ijagramu (sl. 2) vide se ukupni tro
skovi zastoja i održavanja u obhku kriv:ulJe s mi
nimumom. k<Jlji predstavlja optimalnu tooku izme
đu tro'kova zastoja i tt"l'>škova održavanja. 

troškovi 

1 min 

I 

I 
l troškovi 
! zastoja 

v n 
opseg odrzavanja 

SL l . Optimalni opseg odrtavanja 

U svijetu se troškova održavanja kreću do 51/o 
cijene proizvoda [2] ~ oko 60/o od vrijednosti opre
ID€ i postrojenja. Predviđa, se da će ovi rtrošlrovi u 
odnosu na vrijednost opreme li rostrojenja za ,neko
liko godina dostići '.i 20%, čime važnost održavanja 
postaje veoma b1ma. 

Postotni udio troškova odri.avanja u vrijednosti 
ukupne proi7vodnje za svaki OOUR i RO DI Oto
čac u posljednjih 5 goddna prikazani su u tablic1 n. 

Postotni udio tro§kova održavanja u vri~ednostl 
osnovnih sredsui.va prikazuje tablica IH. 

Srednja vrijednost troškova održavanja u RO DI 
Otočac u zadnjih rpet godlna iznosila je 3,54%. Do 
1981. godine vr:'ljednoot ukupne proiitvodnje br-:te 
raste od troškova održavanja, a u 1982. i 1983. go
dini rast troškova održavan,ja brži je od rasta ukup• 
ne proizvodnje. 

Postotni udio troškova odr-2avanja u vrijednosti 
osnovnih sredsta;va za iisto razdoblje prikazan je u 
tablici III. Vrijednost osnovnih sredstava OOUR--a 
Pilana zanemaliiva je u odnosu tna ukupnu vrijed
nost osnovni,h s redstava RO, pa 'izuzetno vd.s:oki po
stotni troškovi održavanja OOUR-a Pilana bitno ne 
utječu na pos-totin.i iznos troškova održavanja u rad
noj organizaciji. Zastarjela i već amortizirana oi:-
rema pilane te mala vriljednost ukupruh osnovnih 
sredstava OOUR-a Poilane zahtijevala ,je rekonstruk
ciju unatrag nekoliko godina, ali to nije bilo izve-
deno zbog teške financijske situacije u koj<>j se na
lazila Radna 'Orga,nizacija. 

Troškovi odrlavanja OOUR-a Pilane u 1983. go
dini iznosili su preko trećine ukupne vrijednosti o
snovnih sredstava, tako da je rekonstrukdja lu ovoj 
godini neophodna, U OOUR-a Namještaj rekonstru
kcija je završena u prvom kvar.talu 1978, godi.ne. 
T•roškovi održavanja u zadnje dvtije godine rastu u 
odnosu na vrijednost osnovnih sr~va. Može se 
očekivati da će ti tro:škovi u ~dućim godinama sve 
brže rasti Gi:a:ko bude pprema zastarjevala. 

5. ZAKLJUČAK 

Održavanje ,u DI Otočac vjeroja-tno je u !()ro
sjeku službi održavanja u drvnoj industriji. Potre. 

Postotni udio troškova oddavanja u vrijednosti proizvodnje (cijeni proizvoda) Tablica 1T 

Godina 1979. 1980. 1981, 1982. 1983· Sredn.ia 
vrijednost 

OOUR Namještaj 3.97<'/& 3,5'1'/, 2,73f>/, 3,5f/l/, 4,50% 3,61% 

ooua Pilana 3,:>11% 2,620/e 1,22'¼ 2,67% 5,650/o 3,15% 

DJ Otočac 3,90% 3,370/, 2,481'/1 3,30% 4,651/1 3,5~% 

Postotni udio (,ro~kova odriavanJa u vrijednosti osnovnih sredst-ava Tablica II{ 

Gociina 111'79. 19110. 1981. 1982. 1983· 
Srednja 

"rljednoot 

OOUR Namještaj 3,30% 2,00% 2,50"/1 l!.73°/, 3,26% 2,9-9/t 

OOUR I\llana 7,600/4 7,20% 3,800/, 14,CIOi"/1 34,40% 13,50% 
DI Otočac 3,611'/, 3,20% 2,50% 3,-t•/, 4,211'/, 3,32'/, 
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bR da se posveti veća pamja službi od1-J.avanja u 
dnT1oj industriji potvrđuje se s 11ekoliko faktora: 

- povećana mehanizacija, koja je sve f)l'isutnija, 
,'111RnJuje direktne troškove rada, ali pove6\va va.ž
nmt održavimja opreme; 

- i:ove6mje ·kompleksnosti opreme zahtijeva 
spceijltli?Jirimo. visokoobuČE'no održavanje ; 

- dobro organiziran a proievodnja smanj,uje za
lihe materijala u skladištima. ali u isto vrijeme po
,·ećava i gubitke ako dođe do zastoja u bilo kom 
dijc>lu tehnološkog procesa: 

- dobra din ami ka isporuke smanjuje zalihe go
t(l\-ih proizvoda i l!)Oboljšava nivo usluga kupcima, 
ali utiedno se pove6\vaju i gubici a ko dođe do pre
kida u p roi~dnj'i. 

Funkcija održavanja u drvnoj .industriji često 
je predmet rasprava. Najčešći ,uzroci tome su: 

- prevelik broj strojeva ,u kvaru, 

- učestale hitne <intervencije, 

- dominacija proizvodnje nad održavanjem, 

KATALOG 

- nedostatak programa znmjene oi:reme. 
- nedovolj no preventivno održavan je, 

- neplaniran i izbor stručnjaka za odrfavan je, 

- neadekvatne obuke radnika koji se bave o-
državanjem. 

Ovdje nije v1i ena a naliza uzroka i ul'.-estalosti 
kvarova i zastoja na opremi i postrojenjima. ali ne
ke statisbike ;pokazuju da je uzrok d do 7C1'/, zastoja 
i kvarova nepravilan rad, bilo radni.ka koji rukuje 
strojem bilo onog koji stroj odr"tava. 

To -pokazuje potrebu za stalnim stručnim usavr
šavanjem i rukovodioca i održavaoca postrojenja i 
uređaja. 
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»Jugoslavenski strojevi za obradu dr\'a« 

Katalog je izišao u svibnju 1984 - tiskan je na pet jezika: slovenskom, hrvat
skom ili srpskom, njemačkom, engleskom i ruskom. 

U katalogu su: 

- upisani proizvodni programi Jugoslavenskih proizvođača strojeva, naprava I 
alata za obradu drva, 

- predstavljene djelatnosti jugoslavenskih organizacija za savjetovanje. pro
jektiranje i inženjering u drvnoj industriji. 

Katalog je dobar priručnik za dalje info1macije o proizvodnim programima 
djelatnostima pojedinih organizacija. 

Cijena kataloga je din 600,00. 
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